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 كلمة شكر

"تعزيز حماية الطفل والوقاية ه: واليونيسيف في لبنان عنوان   ة النساء اللاجئات  ضي  بين مفو   شراكة   مشروع   نتاج   هذا المرجع  

هو  لمشروعمن ا العام   الهدف  إن   والأطفال والشباب ذوي الإعاقة". لنساءضد ا  الاجتماعيالنوع والاستجابة للعنف القائم على 

ويستند   والفتيان ذوي الإعاقة.  ضة للخطر من النساء والفتيات  عر  المجموعات الم   تحسين برمجة الوقاية والاستجابة للعنف ضد  

 أصلاً لتعزيز   الموجودة  و ؛الطفل وحماية   الاجتماعي  في العنف القائم على النوع  الفاعلة   الجهات   مبادرات   المشروع  إلىهذا 

 في لبنان.  الاجتماعي  النوع في قطاعات حماية الطفل والوقاية والاستجابة للعنف القائم على  بشكل منهجيإدراج الإعاقة 

ض    تي: وال   2017ت عام ي  جر  أ   تقييم احتياجات   دراسة   هذا المرجع بالاستناد إلى نتائج   ع  و 

وحماية الطفل  الاجتماعي  على النوع  القائم   بالعنف   قةً متعل   تدريب  مصادر توجيهات وأدوات و ت مراجع  ت وحل ل  قي م   •

 .الإعاقة لإدراج   الاجتماعي   والدعم النفسي  

ً وفرص دت ثغرات  حد   • الاجتماعي،  الدعم النفسي   إدراج النساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة في مبادرات   لتعزيز   ا

عي ة للو جتم  النوع الوقاية والاستجابة للعنف القائم على  ونشاطات   ؛زك  ر  الم   الاجتماعي   النفسي   دعم  المبادرات الم 

 .الاجتماعي  

 عم النفسي  بالد   ة  معني   نة  معي   فاعلة   قة بإدراج الإعاقة لجهات  المتعل   تطوير القدرات   ات  وأولوي   دت احتياجات  حد   •

 .الاجتماعي  وع العنف القائم على الن  و الاجتماعي  

ضع  ال تي الأخرى  ن المراجع  تتضم    ت في هذا المشروع:و 

العنف القائم على النوع  برامج   لشركاء   : توجيهات  الاجتماعي  في برامج العنف القائم على النوع  الإعاقة   دمج   •

 .من النساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة ين للخطر  ض  ر  ع  والم   الناجين   حالات   إدارة   –في لبنان  الاجتماعي  

 .الاجتماعي   النفسي   ري الدعم  يس   لم   في لبنان: توجيهات   الاجتماعي  و النفسي   الدعم   في برامج   الإعاقة   دمج   •

نظ ماتلإلى اواليونيسيف بالشكر  اللاجئات   النساء   ة  ضي  مفو   م  تتقد   بما في ذلك  ؛لمساهمتها في المشروع ة الآتية  عني  والأطراف الم   م 

 الأدوات والتوجيهات: أو مراجعة   والتعليقات   الاحتياجات   تقييم   ة ودراسة  استشاري   في جلسات   المشاركة  

 world learningسة مؤس   –كتابي  •

 سة حمايةمؤس   •

 ة الدوليةالهيئة الطبي   •

عمل العنف القائم على النوع  مجموعات   •

 الجنوب وبيروت/جبل لبنان – الاجتماعي  

 في الجنوب CPiEمجموعة عمل  •

 مجموعة عمل الإعاقة والشيخوخة الوطنية  •

• Hissa SDC 

 إيطاليا –حاد الدولي لأرض الإنسان الات   •

 جامعة البلمند •

 الإنقاذ الدولية لجنة   •

 مة الرؤية العالميةنظ  م   •

 جئينللا   المجلس الدانماركي   •

 شبكة الشباب للنشاط المدني   •

 سة مخزومي مؤس   •

 ةالاجتماعي  وزارة الشؤون  •

 الاجتماعي  العنف القائم على النوع فرقة عمل  •

 مة أطفال الحرب في هولندانظ  م   •

 مة كفى عنف واستغلالنظ  م   •

 سة عاملمؤس   •

 سة أبعادمؤس   •

 لذوي الاحتياجات الخاصةالرحمة  •

 الميثاق •

 نترسوسإمة المعونة الإنسانية نظ  م   •

 ار للتطويرشبكة عك   •

• Halba SDC 

 جئينحدة لشؤون اللا  ة الأمم المت  ضي  مفو   •

 اللبناني   الديمقراطي   ع النسائي  التجم   •

 مة العناية العالميةنظ  م   •

 جامعة القد يس يوسف •
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 مةمقد   .1
 

عنسبة الإعاقة أعلى في  وقد تكون   1ذوي إعاقة. تقريباً من أشخاص   ئةالم في 15 نسبة   أي  مجتمع  من نتكو  يقد  جتم   رة  تأث  الم   ات  الم 

هم على العناية ة إمكانية حصول  و/أو بسبب محدودي   من الإصابات   جديدة   الأشخاص على إعاقات   يحصل   إذ2أو نزاعات، بأزمات  

الأكثر ضعفاً  هم من المجموعات   ذوو الإعاقة   الأشخاص   3مع إعاقات. في لبنان   شخص   900000 نحو ه يعيشية. يقد ر أن  الطب  

 عنهم في تقييم   ىً أو متغاض ؛همين في بيوت  مختبئ   قد يكون هؤلاء الأشخاص  و ،يعاني من أزمة مجتمع   اً في أي  واستبعاداً اجتماعي  

،الاحتياجا  والفتيات والرجال   على النساء   ر  يؤث    الاجتماعي  العنف القائم على النوع  أن   ماوب 4البرامج. عند تصميم   ي ستش ارواولم  ت 

ً هم من الن  عالمي   ظمى من الناجين  ة الع  الغالبي   فإن   ؛والفتيان  صعوبةً في الوصول   ذوو الإعاقة   الأشخاص   يواجه   5ساء والفتيات.ا

 ضهم إلىتعر   ا يزيد من خطر  مم   ؛ليةة وبيئية وتواص  ي  ع  جتم  م   واجز  ح ، وذلك بسبب  الاجتماعي  العنف القائم على النوع إلى برامج 

 6والاستغلال. والإساءة   لعنفا

والاستغلال  للعنف والإساءة   ضون أكثر  عر  ذوي الإعاقة م   الأطفال   أن   2020-2017 لأزمةإلى ا في الاستجابة لبنان   ة  خط   ر  ق  ت  

عالمنزل وفي  داخل   جتم  القائم على  الأكثر عرضةً للعنف   الإعاقة هم من المجموعات   واتذ والفتيات   النساء   الأوسع، وأن   الم 

الأطفال  ة الوطنية لحماية  الاجتماعي  وزارة الشؤون  ة  وخط   لأزمةلاستجابة إلى افي ا لبنان   ة  من خط   د كل  تؤك   و. الاجتماعي  النوع 

الحماية الوطنية وحماية الطفل والعنف القائم على النوع  بتعزيز أنظمة   الالتزام  على  2015-2014-والنساء في لبنان 

ضين للخطر والناجين من العنف والاستغلال والإساءة على عر  والفتيان الم   ين بذلك حصول النساء والفتيات  نت  ضام   ؛الاجتماعي  

فة. وم   نة  حس  م   واستجابة   وقاية   خدمات    نص 

قد ميفي لبنان و ذوي الإعاقة   والشباب   والأطفال   النساء   على أن   2017 ت عام  ي  جر  أ   تقييم احتياجات   ت دراسة  أكد   لهم  عاية  الر   م 

 منها:  الاجتماعي  بالعنف القائم على النوع  قة  تعل  م   مخاطر   ضون لمجموعة  عر  م  

والنساء ذوات  الاجتماعي  النوع على القائم العنف  الجهات الفاعلة ضد   غ  بل   ت  الإعاقة:  الأطفال عند الفتيات ذوات   زواجُ  •

قد  الإعاقة و  ل  ق  "ت  أن   قبل   ر  مبك   زواج   على نرتجبلأن  عرضةً  البسيطة أكثر   الإعاقات   ذوات   الرعاية أن  الفتيات  موم 

 .وإعاقتهن   بسبب عمرهن  " بهن   غبة  الر  

 اليافعات ذوات   النساء والفتيات   غ  بل   ت  الإناث:  مات الخدمة  الإعاقة ومقد    ذوات   اليافعات   والفتيات   النساء   استغلالُ  •

 ش  التحر   لخطر   ضهن  ا يعر   ل في الشارع، مم  على التسو   من العائلة   أعضاء   فيها من قبل   ن  ر  جب  أ   الإعاقة عن حالات  

ذوي الإعاقة( على  الأشخاص   وزوجات   هات  الإناث )أم   عاية  الر   مات  مقد    إلىر  ظ  قد ي ن ؛إلى ذلك . إضافةً الجنسي  

 يها ذالمنزل بدلاً من زوج   خارج   الزوجة   أدوار الجنسين )مثلاً عمل   ر  ا بسبب تغي  إم   ؛للاستغلال  " سهلة   "أهداف  هن  أن  

 تزايد على الأسرة.الم   الاقتصادي   غط  الإعاقة( أو بسبب الض  

 دون   منأو  مع   ساء  بين الن   شرةً نت  مشكلةً م   الحميم   ريك  الش   كان عنف  الإعاقة:  ذوات   النساء   ضد   ريك الحميم  الش   عنفُ  •

 .العلاقةفي لهن  الشديد   الحميم بسبب الاستضعاف   الشريك   عرضةً لعنف   أكثر   الإعاقة   ذوات   النساء   قد تكون  و ،إعاقة

في  ستمر   م   ش  تحر   الإعاقة عن مواجهة   ذوات   النساء   غ  بل  ت   كور:الذ   المُجتمَعل أعضاء بَ من ق   ش الجنسي  التحر   •

ع جتم  ون  و 9وارع. في الش   والبائعين   كور  جرة الذ  الأ   ارات  سائقي سي   بل  ، غالباً من ق  الم  ش   من الن وع   هذا يعز   إلى التحر 

ين هؤلاء    "أقل   عواقب هناك   سيكون  " ،وأن هنيحمون ه  ذكور أو أزواج   عدم وجود   الن ساء،مفترض 

أو وعي بخصوص  معلومات   وجود   عن عدم   الإعاقة   وباب ذوساء والأطفال والش  الن   غ  بل  تزايدة، ت  من هذه المخاطر الم   غم  الر   على

ة الجسدي   لعقباتإلى انظراً الحصول على خدمات إدارة القضايا  ة  وكيفي   الاجتماعي  قة بالعنف القائم على النوع تعل  الم   النشاطات  

 10إلى هذه الخدمات.  ع الوصول  من ت  ال تي والسلوكية 

رال العاملون ذوو الاحتكاك   ؤد ييو باش  ينمع ال م  ستفيد  ع عون  المتطو   من ضمنهم–م  جتم   دوراً -التعبئة في مجال   والعاملون   ون  ي  الم 

ً في ضمان   ، الاجتماعي  العنف القائم على النوع عن  على معلومات   ذوي الإعاقة   والأطفال والشباب   النساء   حصول   حاسما

 وإحالتهم بغرض تقديم الدعم ومتابعة النتائج.  الاجتماعيضين لخطر العنف القائم على النوع عر  وضمان التحديد الآمن للم  
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 من المرجع الهدفُ  1.1

 

في لبنان: التوعية والتحديد الآمن وإحالة  الاجتماعي  العنف القائم على النوع  برامج   لشركاء   الإعاقة   دمج   توجيهات   دليلُ 

رال العاملين ذوي الاحتكاك   لدعم   م  صم  م   ؛النساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة باش  ينمع ال م  ستفيد  ععين والمتطو    م  جتم   ،نيي  الم 

والمشرفين عليهم لدعم  ،الاجتماعي  النوع ذين يعملون في الوقاية والاستجابة للعنف القائم على والعاملين في مجال التعبئة ال  

قابلية  لتحسين   وأدوات   ةً أساسي   وإجراءات ،توجيهات   ن  عهم. وهو يتضم  جتم  م   إشراك الأشخاص ذوي الإعاقة في نشاطات  

ع الوصول إلى العمليات والنشاطات   جتم   . الاجتماعي  قة بالعنف القائم على النوع تعل   الم  و الموجودة يةالم 

 

 استخدام هذا المرجع ةُ كيفي   1.2

 

ل   النوع على الوقاية والاستجابة للعنف القائم على  التدريبو ،وتوجيهات إجراءات-بمفردهه استخدام    عدمويجب  -هذا المرجع ي كم 

 في لبنان ومنها:   الاجتماعي  

في لبنان  الاجتماعي  النوع للعنف القائم على  والاستجابة   كة بين الوكالات للوقاية  شتر  الم   دةوح  الم   العمل   ات  ءإجرا •

(2014). 

 .(2015ة )التنفيذي   الأدوات   مجموعة   –في لبنان  لحماية الأحداث   دةوح  الم   العمل   إجراءات   •

ع على التعبئة   التدريب  و، الاجتماعي  النوع ة للعنف القائم على ئيسي  على المفاهيم الر   التدريب   • جتم  على  ية، والتدريب  الم 

 .للخطر والاستجابة   تقييم  ال

أصلاً. ويحتوي على  ينالموجود والتدريب   والأدوات   ها مع التوجيهات  قد مة في دليل التوجيهات هذا ودمج  الم   المواد   ف  يتكي يجب  

رال العاملين ذوي الاحتكاك   ت عل م   خانات   باش  ينم سمع ال م  هاعليهم  يجب  ال تي ة الأساسي   بالإجراءاتفين عليهم شر  والم   تفيد  ، إنجاز 

 حة. قتر  م   تدريب   ومواد   من أدوات   نات  إلى توجيههم إلى عي   إضافة  

 

 الإعاقة فهمُ  .2
 

الأشخاص ذوي الإعاقة، وأن  ضد  الاجتماعيجميع الجهات الفاعلة المعنية بالعنف القائم على النوع  أن تعترف   هم  من الم  

ختل فمناهج  تستوعب عها عند العمل مع الأشخاص ذوي الإعاقة في يمكن تطبيق   ةً م  جتم   .الم 

 الإعاقة مفهومُ  2.1

 سة، بل لديهم قدرات  تجان  الأشخاص ذوي الإعاقة ليسوا فئةً م   تذك ر أن  ال من المهم  و ،مع الوقت ر  بالتطو   الإعاقة   تعريف   يستمر  

ختل ف واحتياجات   ختل ف ويساهمون بطرق   ة  م   11في مجتمعهم.  ة  م 

 من ناحية   موجودة   أو غير   خف ضة  نم هما قدرت "شخص  ه على أن   الإعاقة   اذ الشخص   220/2000 الوطني   ف القانون اللبناني  يعر   و

 المساواة   على قدم   اجتماعية   في نشاطات   والمشاركة   ؛بنفسهه الحياتية الشخصية احتياجات   أو أكثر وتأمين   واحدة   حيوية   وظيفة   أداء  

أو  دائم   أو جزئي    كامل   أو فقدان   بسبب عجز   ؛ة الموجودةالاجتماعي    المقاييس ضمن طبيعية   شخصية   حياة   مع الآخرين وعيش  

من  أطول   ة  ت لمد  استمر   ة  مرضي   حالة   أو بسبب   سب  كت  أو م   ي   ق  ل  خ   مرض   نتيجة   أو جسدية   أو حسية   ذهنية   ة  وظيفي   ت لقدرة  مؤق  

 12اً".طبي   عة  توق  ة الم  العادي   ة  المد  

 ة على:حد  ت  حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة للأمم الم   فاقية  من ات   1ة الماد   تنص  و

تي و ،الأمد طويلة   أو حسية   أو ذهنية   أو فكرية   ة  حركي   ذين يعانون من إعاقات  أولئك ال   الإعاقة   وذو الأشخاص  يتضم ن   "  قد تعيق  ال 

 13مع الآخرين". المساواة   على قدم   الم جتم عفي  الة  والفع   هم الكاملة  مشاركت   -ة  م ختل فمع حواجز   بالتفاعل  -
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 ة.وحسي  أ وفكريةً أ وذهنيةً أ حركيةً  الإعاقة   قد تكون   14ة للجسم. الوظيفي   أو القدرة   هيكلية  الفي  مشكلة   الإعاقة  

 ة  الحركي   ذوي الإعاقة   الأفراد   بعض  يستخدم  في الحركة.  ذين يعانون من صعوبة  ال   الأفراد   شمل  تة: الحركي   الإعاقاتُ  •

 الحياتية اليومية. للقيام بالأنشطة   ازات  ك أو العك  تحر   الم   كالكرسي   دةً ساع  م   أجهزةً 

م   الأفراد   شمل  تة: الحسي   الإعاقاتُ  • أو  إلى الأفراد المكفوفين   في السمع، إضافةً  ذين يعانون من صعوبة  أو ال   الص 

 ارات(.النظ   استخدام   معى حت   في الرؤية   ذين يعانون من صعوبة  ضعيفي البصر )ال  

 :على ذلك كمثال   ر الأشياء الجديدة.م وتذك  في فهم وتعل   من صعوبة   ذين يعانون  ال   الأفراد   شمل  تة: هني  الذ   الإعاقاتُ  •

 .النمو   وإعاقات   الإدراكية   الإعاقات   وذو الأشخاص  

 هم وحواجز  ضد   مع التمييز   فاعل  بالت  -هم منع  ت   نفسية   ذين يعانون من صعوبات  ال   الأفراد   شمل  تة: الفكري   الإعاقاتُ  •

 51ساواة مع الآخرين. الم   هم على قدم  في مجتمع   من المشاركة   -خرىأ   ة  مجتمعي  

ع، فللمواقف فقطاً أو عجز صحيةً  ليست مشكلةً  الإعاقة   لكن   جتم  على إعاقتهم وقدرتهم على  كبير   تأثير   الشخص   ية وبيئة  الم 

 المشاركة في النشاطات. 

ة والتمييز من قبل طاقم العمل وأفراد العائلة الاجتماعي  العار  النمطية السلبية ووصمة   الأفكار  ر  ؤث   ت  ة: لوكي  الس   الحواجزُ  •

عوأعضاء  جتم  عفي  ة الوصول والاندماج  على قابلي   الم  جتم   الإعاقة. يللشخص ذ الم 

 هم أشخاص  ذوي الإعاقة، ومن ضمن   للأشخاص   ة بالنسبة  ر  يس  م   غير   قد ت قد م المعلومات بأشكال  ة: لي  واصُ الت   الحواجزُ  •

 وذهنية.  وسمعية   بصرية   إعاقات   وذو

بالنسبة للأشخاص ذوي  الوصول   سهلة   النقل   ووسائل   قد لا تكون الأبنية والطرقات  ة: أو البيئي   ةُ الحركي   الحواجزُ  •

 الإعاقة.

ذوي الإعاقة،  خرى بالأشخاص  الأ   والأعراف   والأنظمة   والسياسات   القواعد   قد ت ضر  ة: ة والإداري  ياسي  الس   الحواجزُ  •

 النساء والأطفال. ةً وخاص  

ختل فال هذه الأنواع   لاً لإزالة  ا تدخ  من   ذوي الإعاقة يتطل ب   للأشخاص   الوصول والاندماج   سهولة   إن  تحسين   في  من الحواجز   ة  م 

 . الاجتماعي  العنف القائم على النوع  برامج   نشاطات  

 

 الإعاقة نماذجُ  2.2

عفيها  ر  قد ينظ   عد ة طرق توجد   جتم  هم في هم أو دمج  قد ينتج عنها استبعاد  ال تي أو يتفاعل معهم و ذوي الإعاقة   إلى الأشخاص   الم 

ع جتم  عأعضاء   كيف ينظر   ف  أو "نماذج" تص   مناهج   هناك أربعة  و. الم   أو يتفاعلون معهم: ذوي الإعاقة   إلى الأشخاص   الم جتم 

 هم ولذلك تجب  على الاعتناء بأنفس   القدرة  ودهم فاقذوي الإعاقة على أن   الناس إلى الأشخاص   قد ينظر  : الخيري   موذجُ الن   •

 هم". هم" أو "حمايت  "رعايت  

نوا من قبل أن يتمك   ي  ل الطب  التدخ   ه يجب شفاء الأشخاص ذوي الإعاقة عبر  الناس أن   قد يعتقد   :ي  ب  الط   موذجُ الن   •

عة في المشاركة بفاعلي    . الم جتم 

عفي  إلى الحواجز   الناس في هذا النموذج   ينظر  : الاجتماعي   موذجُ الن   • جتم   ذوو الإعاقة   الأشخاص   ن  ويزيلونها ليتمك   الم 

 هم.كغير   من المشاركة  

 متساوية   في الحصول على فرص   الحق   ذوي الإعاقة في هذا النموذج   للأشخاص   إلى الحقوق: دُ ستن  المُ  موذجُ الن   •

عفي  والمشاركة   جتم  ه ، وأن  ة دعم وحماية وضمان هذا الحق  نا مسؤولي  على أن  على جميع   هذا النموذج   يؤك د   وكذلك. الم 

 على المطالبة بهذه الحقوق.  الأشخاص ذوو الإعاقة القدرة   يجب أن يمتلك  

ً عن الأشخاص ذوي الإعاقة   الآخرين للقرارات   خاذ  ات   ي  والطب   عن النموذجين الخيري   ينتج   هم منفصلين عن ؤقاوإب عوضا

ع جتم  الي الإرشادية للوقاية والاستجابة للعنف، وبالت   ن مع المبادئ  امتوافق إلى الحقوق   د  ستن  والم   الاجتماعي   موذجين  الن   . لكن  الم 

 بالأشخاص ذوي الإعاقة   ق  ما يتعل  في الحكومية   إلى الجهات   الإنسانية إضافةً  الفاعلة   والجهات   طوير  الت   أعمال   عليهما إرشاد  

 هم. عات  جتم  هم وم  وعائلات  
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عأفراد العائلة و في لبنان على رؤية   سابقة   احتياجات   تقييم زت دراسات  رك  و قد ميات والم جتم  الخدمة للأشخاص ذوي الإعاقة  م 

هم للعنف القائم ض  تعر   خطر   قد تزيد  ال تي وة كالعمر أو الجنس، الاجتماعي  العوامل  دون تحديد   منية أو خيرية، طب   من وجهة نظر  

هم حالت   متابعة  ل الحالات   إدارة   التمكين والوقاية، وإحالتهم إلى وكالات   ندماج في جهود  إلى الا، وحاجتهم الاجتماعي  النوع على 

 16داً.جي  

 

 ذوي الإعاقة الأشخاص   حقوقُ  2.3

ً دولي   إلى الحقوق   د  ستن  م   منهج   نحو   الانتقال   ت حركة  لقد اكتسب   ً مهم  عند التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة زخما ً خلال  ا  العقد   ا

لهم في  الحماية   في تأمين   ذوي الإعاقة الحق   للأشخاص  والأشخاص ذوي الإعاقة.  ة لحقوق  حد  ت  مم الم  فاقية الأ  ي ات  الماضي، بتبن  

العنف القائم  ونشاطات   والمشاركة في برامج   على الخدمات   نوا من الحصول  الإنسانية، ويجب أن يتمك   أو الأزمات   الخطر   حالات  

 وعدم التمكين   مع التمييز   طويل   تاريخ   لدى الأشخاص ذوي الإعاقات   17المساواة مع الآخرين. على قدم   الاجتماعي  على النوع 

قد ميل أفراد عائلاتهم وب  من ق   قد ميى حت  هم وشركائ   الرعاية   م  بالعنف القائم على  ة  المعني   الفاعلة   الجهات   لخدمة لهم. تستطيع  ا م 

 وإزالة   ،هم الخاصةخاذ قرارات  في دعم النساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة لات   مركزي    دور   تأدية   الاجتماعي  النوع 

المعنية بالعنف القائم على النوع  الفاعلة   على الجهات   عاتهم. يجب  جتم  هم وم  ر  س  هم وأ  ونها في علاقات  يواجه  ال تي الحواجز  

وصول النساء والأطفال  سهولة   إلى الحقوق عند عملهم مع الأشخاص ذوي الإعاقة، وضمان   د  ستن  م   منهج   استخدام   الاجتماعي  

 إلى برامجهم وخدماتهم ودعمهم.  المعوقين   والشباب ذوي الإعاقة وغير  

 

 

 

 الإعاقة فهمُ 

 

 ةالأساسي   الإجراءات

 

إلى  د  ستن  والم   الاجتماعي  النموذجين  استخدام   الاجتماعي  ة بالعنف القائم على النوع المعني   الفاعلة   على الجهات   يجب   ▪

العنف القائم على  وخدمات   قدرة الوصول وإدراج النساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة في برامج   الحقوق لتحسين  

 .الاجتماعي  النوع 

تمنع النساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة ال تي فون على مناقشة أنواع الحواجز شر  بون والم  ز المدر   أن يرك    يجب   ▪

 ، وليس الإعاقات. الاجتماعي  النوع برامج العنف القائم على  ونشاطات   على خدمات   من الحصول  

نظ ماتمع  تدريبي    اون  على تطوير تع الاجتماعي  وكالات العنف القائم على النوع  ع  ت شج    ▪  ذوي الإعاقة   الأشخاص   م 

 قة بالأشخاص ذوي الإعاقة في لبنان. تعل   الداخلية في الأمور الم   ها الخبيرة  ن  إ إذالمحلية والوطنية، 

 

 ة فيدَ مُ  أدواتٌ 

 

ماتب الخاصة صال  الات    الأولى: قائمة الأداة   ▪  الأشخاص ذوي الإعاقة م نظ 
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 الإعاقة معَ  الجنس   نوع   ع  تقاطُ  دراسةُ  .3

رال العاملون ذوو الاحتكاك   يملك   باش  ينمع ال م  ستفيد  ععون والمتطو   م  جتم   الأكثر   المعرفة   عبئة  الت   عاملون في مجال  الون أو  ي  الم 

ع ات  تفصيلاً بديناميكي   جتم  . وبما الاجتماعي  العنف القائم على النوع على مخاطر  ر  أن تؤث   وكيف يمكن   ؛يعملون فيهاال تي  ات  الم 

رال العاملين ذوي الاحتكاك   أن   باش  ينمع ال م  ستفيد  عالوعي في  منهم رفع   كثيراً ما ي طلب   م  جتم   ق بقضايا نوع الجنس  ما يتعل  في الم 

على مخاطر العنف القائم  تأثيره ي ةنوع الجنس مع الإعاقة وكيف لتقاطع   د  جي   لديهم فهم   أن يكون   ه من المهم  وعدم المساواة، فإن  

 هم. عات  جتم  ذوي الإعاقة في م   على النساء والأطفال والشباب   الاجتماعي  على النوع 

 بسبب  هم، بل بسبب إعاقات   الاجتماعي  العنف القائم على النوع  عرضةً لمخاطر   أكثر   النساء والأطفال والشباب ذوو الإعاقة   ليست  

ختل فهم إليهم على أن   النظر   رفون ستهد  م  كانة، وة والم  من القو   ون مقداراً أقل  ويمتلك   شونم  ه  وم   ونم  باش   هنالك18عنيفة. ةً بأعمال  م 

الأشخاص ذوي الإعاقة  ة للعنف ضد  الرئيسي   الأسباب   لكن   ،ذوي الإعاقة الأشخاص   من استضعاف   تزيد  ال تي  من العوامل   العديد  

 الآخرين:  الأشخاص   ها للعنف ضد  ذات   الأسبابهي 

 لطةالس   استغلال   سوء   ▪

 المساواة عدم   ▪

 الإنسان حقوق   احترام   عدم   ▪

ظمى من الناجين هم من الغالبية الع   لكن  والرجال والفتيان،  النساء والفتيات   يصيب   الاجتماعي  على النوع  القائم   العنف   مع أن  

هم ت  رض  من ع   الجنس مع الإعاقة يزيد   نوع   ع  تقاط   فإن   ؛الإعاقة ذوات   والفتيات   لنساءإلى ابالنسبة و19النساء والفتيات.

 لعنف. المخاطر  

 

 ملهُ  الرعاية   مُقد ميللنساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة و الاجتماعي  بالعنف القائم على النوع  قةُ المتعل   المخاطرُ  3.1

ختل ف والفتيان من أنواع   النساء والرجال والفتيات   كل  من عانيي   هذا القسم  م  . يقد  الاجتماعي  العنف القائم على النوع من مخاطر  ة  م 

تعل  قة  ة الهم  الم   العالمية   ات  الإحصائي   بعض    في لبنان  ت ي  جر  أ   احتياجات   تقييم   من دراسة   دة  حد  م   إلى نتائج   بالإعاقة والعنف، إضافةً  م 

 .2017 عام  

 ةعالمي   اتٌ وإحصائي   تقديراتٌ 

ان % ضمن السك  12ان الإناث والسك   % ضمنَ 19 –إعاقة  ذوي شخاصٌ لأهي  سكاني    تعداد   % من أي  15 نسبةُ  ▪

 20كور.الذ  

 21جئين قد يكونون أشخاصاً ذوي إعاقة أيضاً. % من اللا  20من  أكثرُ  ▪

 22ين.وق  عُ المَ  هم غير  العنف من نظائر   لمواجهة   ات  مر   إلى عشر   عرضةً بأربع   أكثرُ  الإعاقة   وذو الأشخاصُ  ▪

وقين، عُ المَ  هم غير  أشكال العنف من نظائر   كل    لمواجهة   ات  مر   إلى أربع   بثلاث   عرضةً  أكثرُ  ذوو الإعاقة   الأطفالُ  ▪

 23. للعنف الجنسي   مرات   عرضةً بثلاث   وأكثرُ 

 

 24 الرعاية لهم في لبنان مُقد ميو ذوي الإعاقة   للنساء والأطفال والشباب   الاجتماعي  العنف القائم على النوع  مخاطرُ 

 

 الإعاقة النساء ذواتُ 

 

في  حالات   أكبر. توجد   استغلال   الإعاقة مخاطر   النساء ذوات   قد تواجه   ▪

ا ل، مم  على التسو   فيها من قبل أفراد عائلاتهن   ت النساءر  جب  أ   لبنان

 .ش الجنسي  للتحر   عرضهن  

 عدم   بسبب أكبر   حميم   شريك   عنف   الإعاقة مخاطر   ذوات   النساء   تواجه   ▪

 .في علاقاتهن   مكين  الت  

عفي  ةً ر  ستم  وم   عنيفةً  شات  أيضاً تحر   الإعاقة   ذوات   النساء   تواجه   ▪ جتم   .الم 
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ون  و ش   من الن وع   هذا يعز  ين الن ساء، هؤلاء   إلى التحر   عدم وجود   مفترض 

أ  "أقل   عواقب   هناك   سيكون  " وأن ه ،ن هنيحمو وذكور   أزواج 

 

 

 الإعاقة ذواتُ  الفتياتُ 

 

 والنساء   الاجتماعي  الفاعلة المعنية بالعنف القائم على النوع  الجهات   غبل   ت   ▪

الإعاقة.  ذوات   عند الفتيات   زواج الأطفال   عن خطر   الرعاية   ومومقد  

 عرضةً لأن   البسيطة أكثر   ذوات الإعاقات   يفيدون بأن  الفتيات   وكذلك

 عمرهن   " بسبب  بهن   ر قبل أن "تقل  الرغبة  بك  الم   ن على الزواج  ر  ت جب  

 .وإعاقتهن  

ً خطر   الإعاقة   ذوات   الفتيات   تواجه   ▪ ةً إن أكبر، خاص   جنسي    ش  تحر   أيضا

 الشارع. ل فيالتسو   ن  مارس  ن  ي  ك  

 

 

 ذوو الإعاقة الفتيانُ 

 

 ش  تحر   خطر    -هنيةالذ   الإعاقة   ةً ذويخاص  -الفتيان ذوو الإعاقة  قد يواجه   ▪

 ين.وق  ع  الم   من نظائرهم غير   أكبر   جنسي   

 

 

 ذوو الإعاقة الشبابُ 

 

الشباب ذوي الإعاقة  ضد   الاجتماعي  مع أن تقارير العنف القائم على النوع  ▪

ة ون من قل  الجديدة يشك   ذوي الإعاقات   الشباب    أن  قليلة، إلا   في لبنان  

هم في في أدوار   ة الجنسية والإنجابية والتغييرات  عن الصح   المعلومات  

عر وس  والأ   العلاقات    من   مضايقات   عن هذا الأمر   ات، وقد ينتج  الم جتم 

 هم.جنس   عات  توق  وا الآخرين إن لم يلب  

 

 

 الإناث الرعاية   ماتُ مقد  

 

الأشخاص  وزوجات   هات  الإناث )أم   الرعاية   مات  مقد   إلىر  نظ  أخيراً، قد ي   ▪

 الأدوار ر  بسبب تغي   " للاستغلال  سهلة   "أهداف   ذوي الإعاقة( على أنهن  

المنزل بدلاً من  خارج   وجات  الز   )مثلاً عمل   المتعلقة بنوعهم الاجتماعي

 ذوي الإعاقة(. الأزواج  

 

 

 للنساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة الاجتماعي  د من خطر العنف القائم على النوع تزيال تي العوامل  3.2

عو ة بالحالة  خرى خاص  أ   وعوامل   النزوح   ووضع   والجنس ونوع الإعاقة   العمر   سيساهم   جتم  ض للعنف خطر التعر   في زيادة   الم 

ض التعر   من خطر   بالإعاقة   قة  تعل  الم   الآتية   العوامل   قد تزيد  وللنساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة.  الاجتماعي  النوع القائم على 

 25:الاجتماعي   النوع  للعنف القائم على 

 من   عد ة ي إلى مستويات  تؤد  ال تي هم، وعات  جتم  في م   ةً سلبي   الأشخاص ذوو الإعاقة مواقف   يواجه  والتمييز:  العار   وصمةُ  ▪

 ف  خف  قد ت  والإعاقة.  ة  بالنسبة للنساء والفتيات ذوات  والاستغلال، خاص   تهم للعنف والإساءة  رض  هم وزيادة ع  التمييز ضد  

ع أيضاً من مشاركتهم في النشاطات   جتم   والتمكين.  الاجتماعي  على الحماية والدعم  ع  شج  ت  ال تي ية الم 

قادرين  هم غير  على أن   ذوي الإعاقات   لأشخاص  إلى ا مرتكبو الجرائم   ينظر  الأشخاص ذوي الإعاقة:  قدرات  إلى النظرةُ  ▪

ً أو التبليغ بفاعلي  عن أنفسهم جسدي   على الدفاع   ً أكبر  ا يجعل  العنف، مم   عن حوادث   ة  ا هذا  ينطبق  وللعنف.  هم أهدافا

عن  في التبليغ   ذين يواجهون صعوبات  الذهنية ال   الإعاقات   يذو اص  والأشخ الإعاقة   ذوات   ةً على النساء والفتيات  خاص  

 ةً عندما يكون  خاص   ؛همونقيصد   لا أو الناس   إليهم ع  ستم  آمنة. قد لا ي   ة  جنسي   على علاقات   العنف و/أو التفاوض  
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من  الإفلات   من حالات   ويزيد   هم في الحصول على خدمات  رص  من ف   ل  ا يقل  أو ذهنية، مم   فكرية   إعاقة   اذ الشخص  

 لمرتكبي جرائم العنف. العقاب  

ً  م  ه  م   وهو  الحماية:  ات  وآلي   ية  المُجتمَع الدعم   ات  هيكلي   فقدانُ  ▪ إلى النساء والأطفال والشباب ذوي  بالنسبة   خصوصا

ً عن عائلات  ال  وجئين اللا   الإعاقة   قد والنزوح.  هم بسبب  عات  جتم  إلى م   إضافةً  ؛عةوس  بة والم  قر  هم الم  ذين ينفصلون أحيانا

ك هم من التحر  المنزل لمنع   هم داخل  عائلت   أفراد   الذهنية أو حبس   الأشخاص ذوي الإعاقة   ربط   بعض العائلات   تحاول  

عفي  جتم   ضهم للعنف.تعر   يخشون   إذ الم 

ً أكبر   نفقات   ذوي الإعاقة   الأشخاص   لدى عائلات   يكون   تزايد:المُ  الاقتصادي   الاجتماعي   والضغطُ  الفقرُ  ▪  قة  متعل    غالبا

قد ميقدرة  عدم   الصحة وإعادة التأهيل، أو بسبب   بخدمات   جئين للا   قد يكون   ؛إلى ذلك الرعاية على العمل. إضافةً  م 

ل ب  والاستغلال من ق   إلى الإساءة   إضافة المنزل، العنف داخل   خطر   ا يزيد  دخل، مم   لتوليد   أقل   فرص   ذوي الإعاقات  

قد مي عأو أعضاء  الخدمات   م  جتم   ذوي الإعاقات. الرعاية الإناث للأشخاص   مات  مقد   إلىةً بالنسبة ، خاص  الم 

للحصول  آخرين   ع  جتم  أحياناً على أعضاء م   ذوو الإعاقات   الأشخاص   يعتمد  المواصلات:  وجود   وعدمُ  ةُ البيئي   الحواجزُ  ▪

برامج العنف  استجابة   إلى خدمات   الوصول   ب  والإساءة، ويصع   الاستغلال   خطر   ا يزيد  ومساعدة، مم   على خدمات  

 ة.سري   بطريقة   الاجتماعي  القائم على النوع 

 ذوي الأشخاص   الإعاقة. بينما يجد بعض   اذ الشخص   أفراد العائلات   قد يخفي بعض  : عي  جتمَ مُ  دعم   وجود   وعدمُ  العزلُ  ▪

 مع أشخاص   صداقات   وجود   آخرين. قد يعني عدم   ف على أشخاص  خارج منازلهم والتعر   ك  في التحر   صعوبةً  الإعاقة  

 وجود   أو عدم   ؛يحتاجونهاال تي  أو المهارات   ه أو الأقران عدم حصولهم على المعلومات  ه أو الجنس نفس  من العمر نفس  

 ة  قل  بالت الي ، وفي السر   ب  ك  رت  ي   العنف غالباً ما . ويعني هذا أيضاً أن  لعنفضون إلى ايتعر  هم عندما يلإ يلجؤون   أشخاص  

 ساعدة الخارجية.الم   التبليغ أو طلب   وسائل  

عن العنف القائم على  ذوي الإعاقة   الأشخاص   معلومات   غالباً ما تكون   والمهارات: والمعارف   المعلومات   وجود   عدمُ  ▪

ةً على النساء هذا خاص   هم. ينطبق  س  أنف   قدرةً على حماية   هم أقل  قليلة، ما يعني أن   والأمن الشخصي   الاجتماعي  النوع 

 الاجتماعي  برامج العنف القائم على النوع  من نشاطات   ن  بعد  ست  واتي قد ي  الذهنية، والل   الإعاقات   ذوات   والفتيات  

ع جتم   ساعدة. الم   عليهم طلب   ب  صع   وهذا ما ي   ؛هم من فهمهامك ن  ت   عادةً بطريقة   ية. لا ت قد م المعلومات  الم 

 

 

 الجنس نوع   معَ  الإعاقة   تقاطع   دراسةُ 

 

 ةأساسي   إجراءات

 

رهم وأفراد عائلات   النساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة   باستشارة   م  ق   ▪ باش  ال تي  دة  حد  للمخاطر الم   أفضل   ةً لفهم  م 

عونها في يواجه   جتم   يعملون فيها. ال تي  ات  الم 

 

 ةفيدَ مُ  أدواتٌ 

 

رال العاملين ذوي الاحتكاك   لدعم   تشاركي   هو نشاط  المساواة  وعدم  الجنس والإعاقة   نوع   انية: تدريب  الث   الأداة   ▪ باش   م 

ينال مع   ستفيد  ، الاجتماعي  العنف القائم على النوع لمخاطر  الجنس والإعاقة   نوع   ة زيادة  كيفي   الوعي حول   لنشر   م 

 الإعاقة. ذوات   ةً بالنسبة للنساء والفتيات  خاص  

 

 

 ذوي الإعاقات بالأشخاص   قة  تعل   المُ  الموجودة   والافتراضات   المواقف   معالجةُ  .4

عاتهم جتم  لين في م  هم  عار. قد يكونون منبوذين أو م   بهم وصمة   ق  لح  وت   الأشخاص ذوي الإعاقات   ة  الاجتماعي   التقاليد   ز  مي  ت  

عو العائلة   عم من أفراد  الد   طلب   ويخشون   جتم  ً الأشخاص   مو الخدمة  مقد   ستبعد  قد ي  و. الم   هم أن  بسبب اعتقاد   ذوي الإعاقة   أيضا
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 لهم، أو بسبب   ةمناسب وغير   ذوي الإعاقة   بالأشخاص   قتعل  ت لا الاجتماعي  النوع والاستجابة للعنف القائم على  الوقاية   خدمات  

 الأشخاص ذوي الإعاقة.  مع   التعامل   هم من  خوف  

قد ميل ائعة  الش   الافتراضات   فيما يلي بعض  و قد ميو الخدمة   م  عوأعضاء  الرعاية   م  جتم   مع   ؛ذوي الإعاقة عن الأشخاص   الم 

 هذه الافتراضات. تدحض  ال تي  والنتائج   الحقائق  

 

 شائعة افتراضاتٌ 

 

 

 والحقائق النتائجُ 

 

 ه كفرد.ت  هوي   د  حد  ما ت   شخص   إعاقة  

 

 

 وإخوان   وأخوات   وفتيات   هم نساء   الإعاقة   وذو الأشخاص  

ها من نوع   فريدة   وقدرات   وآباء. لديهم مهارات   عمومة   وأولاد  

هم وعائلاتهم. عات  جتم  ونها في م  يؤد  ال تي من الأدوار   عديد  و

 أي  ون د  يحد   ذوي الإعاقة   أن ندع الأشخاص   هم   من الم  و

 ها.إليمن الانتماء   قدر   يشعرون بأكبر   أو سمة   مجموعة  

من إعاقتي،  ني أكبر  أن   دد  الج   الأشخاص   إخبار   "دائماً ما أريد  

من  أفضل   تي بطريقة  هوي   د  حد   ت   كثيرةً  وأن لدي  صفات  

 وشخص   وزوجة   ني امرأة  أن  تي وديني، وإعاقتي. مثلًا جنسي  

تي". هوي   د  حد   ت   هذه الأشياء   ة، وكل  دروساً ديني   يعطي الأطفال  

 في لبنان ية  الإعاقة الحس   ذوات   النساء  -

 

 

 إليه. ظر  بالن   إعاقة   اذ خص  الش   معرفة ما إذا كان   يمكن  

 

اً الشخص كرسي   عندما يستخدم   ة، مثلاً مرئي   الإعاقات   بعض  

ة، قد لا تكون مرئي   الإعاقات   من   العديد   كاً. لكن  تحر   م  

ق  قد  ؛الفكرية والذهنية. مع ذلك كالإعاقات    عار   وصمة   ت لح 

عمن هذا النوع في  بالأشخاص ذوي الإعاقات   جتم  ات الم 

 هم. ز ضد  ون للتمي  ض  تعر  وي  

 

 

 هم.قرارت   خاذ  قادرين على ات   غير   ذوو الإعاقة   الأشخاص  

 

 

هم ومعرفة خاذ قرارات  في ات    الحق   اشدين ذوي الإعاقة  للر  

 ذين لديهم صعوبات  ال   ى الأشخاص  الخيار الأفضل لهم. حت  

لهم، وقد يكونون  قال  ما ي   قد يفهمون كل   في التواصل   أكبر  

 م  هم وتفضيلهم بوجود الدعإلى رغبات   قادرين على الإشارة  

 ناسب. الم  

 

على عائلتي لإحضارهم لي وجعلي  راخ  بالص   واؤبد"

 ني أنا من أراد  هم أن  اً وأخبرت  موقفاً دفاعي   عاني". أخذت  "أ  

هم بذلك. كان ذلك ي وأنا أقنعت  الذهاب، عائلتي لم ترغب بأخذ  

 من   م  وأتعل   آخرين   بأشخاص   أن ألتقي   ي أردت  خياري لأن  

 في لبنان حركية   إعاقة   ذات   ة  سن  م   امرأة  -التدريب". 

 

 

الذهنية لا يحتاجون  والأطفال والشباب ذوو الإعاقات   النساء  

والوعي حول العنف القائم على النوع  لمعرفة  إلى ا

 

والوعي  لمعرفة  إلى اذوو الإعاقات الذهنية  الأشخاص   يحتاج  

ضون عر  هم م  ن  إ إذ، الاجتماعي  حول العنف القائم على النوع 
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 .الاجتماعي  

 

 من نظائرهم غير   أكبر   جنسي    ش  تحر   لخطر  

 في أن يكون لديهم علاقات   الحق   لديهم   وكذلك26وقين.ع  الم  

 27صحية وآمنة. ة  جنسي  

 

 أشياء جديدة   الذهنية تعل م   ذوي الإعاقة   للأشخاص   يمكن  

 بسيطة   عن طريق قيامنا بتغييرات   ؛في نشاطاتنا والمشاركة  

 استخدام   عملنا ومشاركتنا للمعلومات.فمثلاً يمكن   في طريقة  

 ذوي الإعاقات   لأشخاص  إلى ا رسائل   لإيصال   ور  الص  

 القراءة".  "سهلة   ات  ستند  ى بـالم  الذهنية، وتسم  

 

 

 الإضافي   من الدعم   ر  إلى كثي ذوو الإعاقة   الأشخاص   يحتاج  

 نا.للمشاركة في نشاطات   والتعديلات  

 

جداً  قليلةً  تعديلات   ذوي الإعاقة   الأشخاص   معظم   يتطلب  

هم دعوت  إلى  هم يحتاجون فقطفي نشاطاتنا. إن   للمشاركة  

خبراء في  ذوو الإعاقة   للمشاركة. الأفراد   هم الفرصة  وإعطائ  

 لهم أن يرشدوك بنحو   المطلوبة ويمكن   الدعم والتعديلات   نوع  

 مناسب. 

لوني. أذهب  يدل  تجاهي وألا   يشعروا بالأسف   بألا   الناس   "أخبر  

 مساعدة  إلى أحياناً  بمفردي. أحتاج   ءوأفعل أشيا إلى الحديقة  

 ة  شاب   امرأة  -شيء".  ذلك هو كل   لكن   ؛كتحر   الم  كرسي   مع  

 في لبنان ة  م ختل ف  إعاقات ذات  

 

 

 السكنية. أماناً في المرافق   أكثر   ذوو الإعاقة   الأشخاص  

 

 

ذين ال  و ذوي الإعاقة   الأشخاص   أن   العالمية   الأبحاث   ر  ظه  ت  

العنف  عرضةً لخطر   أكثر   سكنية   سات  يعيشون في مؤس  

ع ضمنذين يعيشون من أولئك ال   الجنسي   جتم   28.الم 

 

 

بسبب  يصابون بالمرض  سأو  ذوو الإعاقة   ى الأشخاص  سيتأذ  

 نا.نا أو خدمات  هم إلى نشاطات  قدوم  

 

 

مون. ليسوا مرضى أو يتأل   الأشخاص ذوي الإعاقة   معظم  

 شخص   غ أي  بل   لم ي   في لبنان   تقييم الاحتياجات   دراسة   خلال  و

 الوقاية   نشاطات   حضور   بسبب   ة  أذي   عن حصول   ير  شاست  

 ن  إ، بل قالوا الاجتماعي  والاستجابة للعنف القائم على النوع 

ً على صح   ر  أث   هذه النشاطات   حضور   هم الجسدية ت  إيجابا

 هم. أقران   شبكة   والعقلية وساعدهم على توسيع  

 

وأمن هؤلاء  العمل على سلامة   أو طاقم   الآباء   "أحياناً يقلق  

خلال  ض  ر  هم أو م  ى أحد  الأشخاص، لكن لم يسبق أن تأذ  

والآباء يرون  ؛اً بدعوتهجد   هم سعيد  وجوده هنا، ومعظم   فترة  

 جبل لبنان SDCفي  في طاقم عمل   عضو  -الفوائد". 

 

العمل حول  قد تكون لدى طاقم  ال تي  المخاوف   مناقشة   يمكن  

 يمكنه مشاركة   إذالإعاقة،  ذيأو الأذى مع الشخص  ة  الصح  

 ة.ه اليومي  في حيات   الإصابات   ب  ها لتجن  يستخدم   ت  استراتيجي  ا
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ر من مواقفهم وافتراضاتهم غي   ت  ال تي  النشاطات   في تعل م   الاجتماعي  العنف القائم على النوع  طاقم عمل   كل   أن يشارك   هم   من الم  و

م مواقفهم قي   ي   مبدئي    في نشاط   اقم يشارك  عبر جعل الط   هذه العملية   تشجيع  للمشرفين  يمكن  وحول الأشخاص ذوي الإعاقة. 

 ذوي الإعاقة. بالأشخاص   ق  يتعل   ماومعتقداتهم فيحول أفكارهم   البدء بمحادثات  هم، ومن ثم  وافتراضات  

 

 والافتراضات المواقف   معالجةُ 

 

 أساسية إجراءات

 

من المواقف  ر  غي   لت   الاجتماعي  مع طاقم عمل العنف القائم على النوع  تعل م   نشاطات   إجراء  على المشرفين  يجب   ▪

 ذوي الإعاقة. حول الأشخاص   والافتراضات  

 

 فيدةمُ  أدواتٌ 

 

رال العاملين ذوي الاحتكاك   مواقف   للمشرفين استخدام   الثة: يمكن  الث   الأداة   ▪ ينمع ال م باش   بالإعاقة   ق  يتعل   مافي م ستفيد 

 بمحادثات   ء  لبد  او ؛عن الإعاقة الموجودة   لتقييم المواقف والافتراضات   الاجتماعي  والعنف القائم على النوع 

 ذوي الإعاقة. مع الطاقم حول العمل مع الأشخاص   مفتوحة  

 

 

 باب ذوي الإعاقةساء والأطفال والش  الن   تمكين   تعزيزُ  .5

ً ما يكون   قد ميو ل أفراد العائلة  ب  هم من ق  هم واستضعاف  مييز ضد  من الت   طويل   وا بتاريخ  قد مر   الإعاقة   وذو الأشخاص   غالبا  م 

قد ميى وحت   الرعاية والشركاء   عفي  الأشخاص ذوي الإعاقة   العمل على تمكين   أن يكون   الخدمة. يجب   م  جتم  ً رئيسي   الم   اً هدفا

رال للعاملين ذوي الاحتكاك   باش  ينالمع  م  ستفيد  نظ ماتفي   كاف ةً العمل   وطواقم   م  لاع ط  . عبر االاجتماعي  العنف القائم على النوع  م 

عالحواجز في  على إزالة   والعمل   ؛وقهمعلى حق الأشخاص ذوي الإعاقة   جتم  رال للعاملين ذوي الاحتكاك   يمكن   ؛الم  باش  مع  م 

ينال ستفيد   .الاجتماعي  على النوع  لعنف القائم  إلى ا ض النساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة  عر  في تقليل خطر ت   هم   م   دور   لعب   م 

 

 ذوي الإعاقة الأشخاص   حقوق   همُ ف 5.1

رال العاملين ذوي الاحتكاك  على  باش  ينمع ال م  ستفيد  أن  ويجب   حقوق   الأشخاص ذوي الإعاقات هم أصحاب   جميع   أن   ر  تذك  ال م 

نظ ماتعلى وتقع  على حياتهم.  ر  ؤث   ت  ال تي  هم في القرارات  ذ رأي  ؤخ  ي   لعاملين ذوي او الاجتماعي  العنف القائم على النوع  م 

رالاحتكاك ال باش  ينمع ال م  ستفيد  عهم في عند عمل   م  جتم  هم حق    ممارسة   ذوي الإعاقات   للأشخاص   تسمح   أعمال   إنجاز   ة  مسؤولي   ،الم 

رال العاملين ذوي الاحتكاك   على في المشاركة. يجب   باش  ينمع ال م  ستفيد   دعوة الأشخاص   عبر ضمان   عدم التمييز   سياسة   تطبيق   م 

هاوالنشاطات   إلى البرامج   ذوي الإعاقة   عها أعضاء في يشارك  ال تي   نفس  جتم  النساء  لمنح   بها. إن   هم للمشاركة  الآخرون، ودعم   الم 

ضهم من خطر تعر   للتقليل   ؛ةخاص   ة  أهمي   الاجتماعي  الوقاية من العنف القائم على النوع  لنشاطات   ةً الإعاقة أولوي   ذوات   والفتيات  

ً من عمل  مهم  جزءاً  هذا الأمر وعلى ذلك أن يكون ،جتماعي  الاللعنف القائم على النوع  رال الاحتكاك   ا باش  ينمع ال م  ستفيد  ولا  م 

 ل. نفص  أو م   خاص   ه شيء  ه على أن  إلير نظ  ي  

رللعاملين ذوي الاحتكاك ال مع أن  و باش  ينمع ال م  ستفيد   يكونلكن  يجب أن في الترويج لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة،  اً دور م 

 التوعية   طات  افي نش قيادي    هم )عند الإمكان( للعب دور  هم ويجب دعم  في مركز الترويج لحقوق   الإعاقة   وذو الأشخاص  

ع جتم  رال الاحتكاك   ون ذووالعامل ح  ية. ي نص  الم  باش  ينمع ال م  ستفيد  ؛ خرىالأ   الاجتماعي  وطواقم عمل العنف القائم على النوع  م 

من العنف القائم على النوع  والوقاية   الاجتماعي  والنوع  قة بالإعاقة  تعل   الانتباه للقضايا الم   تجذب   دعوة   ات  استراتيجي   بوضع  
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عفي  ذوي الإعاقة   الأشخاص   د  تحد  و، الاجتماعي   نظ ماتالتوعية، وتشارك مع  في مبادرات   للمساهمة   الم جتم  الأشخاص ذوي  م 

 سالة.الر   ق  نطا ة لتوسيع  المحلي   الإعاقة  

 

 ذوي الإعاقة الأشخاص   ومساهمات   وقدرات   مهارات  ب الاعتراف 5.2

رللعاملين ذوي الاحتكاك ال يمكن   باش  ينمع ال م  ستفيد  مهاراتهم  على تطوير   الأشخاص ذوي الإعاقات   في تشجيع   هم   م   دور   تأدية   م 

رعلى العاملين ذوي الاحتكاك ال عاتهم. يجب  جتم  في م   هادف أسلوب  والمساهمة ب باش  ينمع ال م  ستفيد  الأشخاص  روا أن  أن يتذك   م 

ختل ف واحتياجات   سة، بل لديهم قدرات  تجان  ليسوا مجموعةً م   ذوي الإعاقات   ختل ف ويساهمون بطرق   ة  م  هم هم ومنازل  في عائلات   ة  م 

 29عاتهم.جتم  وم  

نظ ماتم قد   أن ت   يمكن   من ضمنها والأشخاص ذوي الإعاقة في لبنان،  حول حقوق   ةً مهم   معلومات   الأشخاص ذوي الإعاقة   م 

 من المهارات   واسع   لديهم مجال   أفراد   في هذه المجموعات   رة. يوجد  ف   اتوقد تكون م  ال تي  للإعاقة   صة  خص  البرامج والمساعدات الم  

عالتوعية في  في نشر   أن تساعد   من الممكن  ال تي  والخبرات   جتم   عن أنواع النشاطات   من المعلومات   على مزيد   للحصول  و. الم 

نظ ماتتقوم بها ال تي  عالأشخاص ذوي الإعاقة مع أعضاء   م  جتم  بنانية للمناصرة الل   الجمعية   الفيديو الآتي من   يرجى مشاهدة   ؛الم 

هم: وعائلات   ذهنية   اقة  ذوي إع من أشخاص   نة  مكو   مة  نظ  الذاتية، وهي م  

o-https://www.youtube.com/watch?v=TYGNk1RuZ 

رللعاملين ذوي الاحتكاك ال يمكن   باش  ينمع ال م  ستفيد  ععلى مستوى  يحد دواالتعبئة أن  عين والعاملين في مجال  والمتطو    م  جتم   الم 

كالقدرة  ةً تواصلي   مهارات   مأ ،سم أو التمثيلة كالر  إبداعي   أكانت مهارات   ذين يملكون مهارات، سواءً ذوي الإعاقة ال   الأشخاص  

عمع أعضاء  على تسهيل النقاشات   جتم  مع  ر  ا سيؤث   هذه المجموعة، مم   وقدرات   فوا مهارات  صن   ت   كي . تعاونوا في النشاطاتالم 

ع الوقت على مواقف   جتم   ذوي الإعاقة.  الأشخاص   تجاه   الم 

ً البحث   هم   أخيراً، من الم   ً عند الأشخاص ال  على المستوى الفردي   والقدرات   عن المهارات   أيضا ذين يعانون من ، وخصوصا

وما يستطيعون فعله وما لا  ؛يكرهونه ونه وماما يحب   ؛همتواصل أحد   ة  كيفي   لتحديد   أكبر. يمكن   وتواصلية   حركية   صعوبات  

ع لاندماجهم في نشاطات   ات  أن يساعدك في تحديد استراتيجي   ؛يستطيعون فعله الثقة مع الأفراد  بناء   إلى ذلك، فإن   . إضافةً الم جتم 

 ضون للعنف. يتعر  ض أو الآمن لمن هم في خطر التعر   التحديد   ز  عز   الكشف، وي   ات  ن من عملي  حس   هم يمكن أن ي  وعائلات  

 لة للأفراد ذوي الإعاقات  فض  ل الم  ووسائل التواص   والقدرات   ستساعدك في تحديد المهارات  ال تي المبادئ الأساسية  بعض  

 30تتضمن:

 ة.ه أو حالته الصحي  لاً، لا على إعاقت  رك ز على الشخص أو   ▪

ليس فقط إلى ما لا يمكنهم فعله. هذا يعطي العاملين ذوي  ؛ه للقدرات. انظر إلى ما يمكنهم فعلهامتلاك   افترض   ▪

رال الاحتكاك   باش  ينمع ال م  ستفيد   والمشاركة. للتواصل   أكثر   خيارات   م 

 .الاجتماعي  إلى قضايا النوع  الراشدين الآخرين، مع الانتباه   ذوي الإعاقة كما تعامل   الراشدين   عامل   ▪

قد ميدائماً إلى  ث  تحد   ▪ ختل ف هم في نقاط  الإعاقة، محاولاً إشراك   يالشخص ذبوجود  الرعاية   م   أن   ر  من النقاش، وتذك   ة  م 

 قال.ما ي   قادرين على الكلام ما زالوا قادرين على فهم كل   البعض الأشخاص غير 

ً م  وليس هي عملية،  والقدرات   راقب، واستمع. تحديد المهارات  ووقتك،  ذ  خ   ▪ شيئاً  م  ستتعل   اجتماع   داً. في كل   نفر  حدثا

 تواص له. ي ة  وكيف خص  الش   ة  قو   لنقاط   أفضل   ك على فهم  جديداً يساعد  

 ؛هم أحياناً. مع ذلكأو مشاعر   الإيماءات   ذلك من خلال   بها. قد يكون   تواصل  ال الفرد   يرغب   طريقة   لأي   كاهتمام   أعر   ▪

 "أنا لا أفهم". من قولك   لا بأس  

عن مشاعرهم  ل الآخرين في الماضي عند محاولتهم التعبير  ب  من ق   ن بذوا نبذلك للفرد. قد يكونو ر  ق  أ، عندما تفهم   ▪

 ها.قد يقومون بمشاركت   أو مشاعر   تجارب   أي   ق  وصاد   ؛قهمصد   ت   ك  لهم أن   د  وتجاربهم. أك   

ال تي  ات، وهي الطريقة  واسعاً من السلوكي  روا نطاقاً ظه  الذهنية والفكرية أن ي   لبعض الأشخاص ذوي الإعاقات   يمكن   ▪

 يتواصلون بها أحياناً مع الآخرين. 

https://www.youtube.com/watch?v=TYGNk1RuZ-o
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ً مثالاً إيجابي   م  الإعاقة، وقد   يذ ها أفراد العائلة مع الشخص  يستخدم   ة  سلبي   لغة   أي  إلى  انتبه   ▪  صياغة الكلام بلغة   بإعادة   ا

 .ةملائم  صياغةً إيجابية  

 

 

 ذوي الإعاقة باب  والش   والأطفال   النساء   تمكين   تعزيزُ 

 

 أساسية إجراءات

 

نظ ماتعلاقةً مع  ن  كو    ▪ عالتوعية  قادرة على دعم نشاطات  الالأشخاص ذوي الإعاقة المحلية والوطنية  م  جتم   ية.الم 

عأفراد  د  حد   ▪ جتم  عين ذوي الإعاقة القادرين على المشاركة في النشاطات ي  المحل   الم  جتم   ى قيادتها.ية وحت  الم 

ر تعامل   ▪ باش  ختل ف ذوي أنواع   ةً مع أشخاص  م  في  أكبر   ذين يعانون من صعوبات  أولئك ال   من ضمنهم، من الإعاقة ة  م 

 .لتواصلا يفلة فض  الم  هم وطرقهم هم وقدرات  مهارات   د  وحد   ؛التواصل

 

 فيدةمُ  أدواتٌ 

 

ماتصال ات   الأولى: قائمة   الأداة   ▪  . الأشخاص ذوي الإعاقة م نظ 

 ر  ظه  ت   ؛في لبنان  جئين ذوي الإعاقة لإشراك اللا   هادفة برامج   –رة للذاتية ناص  بنانية الم  ابعة: فيديو الجمعية الل  الر   الأداة   ▪

ع في النشاطات   كيف يمكن للأشخاص ذوي الإعاقة الذهنية المشاركة    ها.ية وقيادت  الم جتم 

العاملين ذوي الاحتكاك  لمساعدة   حة  قتر  م   ة  أسئل م  يتقد؛للأشخاص ذوي الإعاقة والقدرات   المهارات   الخامسة: تحديد   الأداة   ▪

رال باش  ينمع ال م  ستفيد   إلى تحديد المهارات   الشديدة، إضافةً  ة  التواصلي   مع الأفراد ذوي الإعاقات   ال  فع   تواصل   على إقامة   م 

ع والاندماج في النشاطات   ها لتعزيز المشاركة  يمكن استخدام  ال تي  والقدرات   جتم   ية.الم 

 

 

 

 الاجتماعي  ية للعنف القائم على النوع المُجتمَعدمج الأشخاص ذوي الإعاقة في البرمجة  .6

عن في جميع وموجود الإعاقات   يالأشخاص ذو ر بالتفصيل في الأقسام السابقة من دليل التوجيهات هذا، فإن  ك  كما ذ   جتم   ؛اتالم 

 ونشاطات   ة  عام   إلى أماكن   من الاستبعاد عند محاولتهم الوصول   عاليةً  معزولون في بيوتهم و/أو يواجهون مستويات  هم غالباً لكن  

 في النشاطات   ة  لإشراك النساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة بفاعلي   اتخاذها يجبال تي  هذا القسم الخطوات   ة. يصف  مجتمعي  

ع جتم   ية.الم 

 

 المُجتمَعالرعاية في  مُقد ميذوي الإعاقة وتحديد الأشخاص  6.1

رعلى العاملين ذوي الاحتكاك ال يجب   باش  ينمع ال م  ستفيد  ععين تطو  والم   م  جتم  تحديد لل خطوات   أخذ   ،ين والعاملين بالتعبئةي  الم 

عنشر التوعية  من أجل مبادرات   والتواصل مع النساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة   جتم  من العنف القائم على  والوقاية  ية الم 

ً أشخاص شمل  ذلكيو. الاجتماعي  النوع  ختل ف ذوي أنواع   ا  من الإعاقة مثل:  ة  م 

 .لاحقاً( بة  كتس  م   في الحركة والمشي )منذ الولادة أو بسبب إعاقة   ذين يعانون من صعوبة  أولئك ال   ▪

 .النظاراتى مع استخدام في الرؤية حت   ذين يعانون من صعوبة  أولئك ال   ▪

 .الأجهزة السمعية استخدام   معى في السمع حت   ذين يعانون من صعوبة  أولئك ال   ▪

 .ر الأشياء الجديدةم وتذك  في الفهم والتعل   ذين يعانون من صعوبة  ذهنية ال  ال الإعاقات   وذو ▪
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 .الفكرية والأمراض العقلية الإعاقة   وذو ▪

ً  عد ة ذين يعانون من إعاقات  أولئك ال   ▪ في الرعاية  مساعدة   إلى ذين قد يحتاجونوال   ،سون في منازلهمما ي حب  وغالبا

 .الشخصية

عللعاملين في التعبئة  يمكن   جتم  هاات  المناهج والاستراتيجي   استخدام   الاجتماعي  ية وطاقم عمل العنف القائم على النوع الم  ال تي   نفس 

عمع الأعضاء الآخرين في  م  ت ستخد   جتم   والوصول إلى الأشخاص ذوي الإعاقة. تحديد  لل الم 

I. ختل ف ين ومجموعات  مهم    التنسيق مع أشخاص   يمكنك- يةالمُجتمَع والمجموعاتُ  المُجتمَع دةقا عفي  ة  م  جتم  قد  الم 

العنف القائم على  المساعدة في تحديد النساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة لإشراكهم في نشاطات   يستطيعون

ع الاجتماعي  النوع  جتم   ن هذه المجموعات:ية. تتضم  الم 

ع اللجان   ▪ جتم   ية، ومن ضمنها الجمعيات النسائيةالم 

 الأهالي والأطفال والشباب مجموعات   ▪

 الخدمة الصحية لذوي الإعاقة وممقد   ▪

ع دةقا ▪ جتم   الم 

نظ مات المحلية ▪  .لأشخاص ذوي الإعاقةل الم 

II.  َذوو إعاقة.  أو جيران   عائلة   المشاركين في البرامج الموجودة أفراد  قد يكون لدى  –أخرى  مشاركون في برامج

عن في النشاطات يالمشارك يمكنك سؤال   جتم  ً ذوي إعاقة يمكن الم  ية إن كانوا يعرفون نساءً وأطفالاً وشبابا

 ف إليهم وإشراكهم في النشاطات. التعر  

III.  قد مية للتواصل مع الأشخاص ذوي الإعاقة والزيارات المنزلية ضروري   أخيراً إن   –الزيارات المنزلية  م 

ن في بيوتهم لتقديم المعلومات لهم حول الوقاية والاستجابة للعنف القائم على النوع يالرعاية لهم المعزول

قد ميلبناء الثقة بينك وبين الأفراد و دة  جي   ها طريقة  ن  وكذلك فإ. الاجتماعي   قد  إضافي   دعم   الرعاية وتحديد أي   م 

عيحتاج إليه الأفراد للوصول إلى النشاطات  جتم  طات خلال الزيارة االفرد المشاركة في النش ض  ف  ر   ى إن  ية. حت  الم 

ً للإجابة عن أي  المنزلي   حول البرامج  و/أو مشاركة المعلومات   أسئلة   ة الأولى، يجب عليك أن تعود لاحقا

 ها.فراوالجديدة عند ت والنشاطات  

. لا الاجتماعي  الزيارات المنزلية لتحديد الناجين من العنف القائم على النوع  ستعملَ تُ  لا  أ المنزلية: يجبُ  حول الزيارات   ملاحظةٌ 

شارك يجب بدلاً من ذلك أن ت  هم في منازلهم. أثناء زيارة الأشخاص ذوي الإعاقة وعائلات   حول العنف الشخصي   أسئلة   أيَّ  تسأل  

ع طات  حول النشا المعلومات   جتم  هة إلى رؤية رسائل نشر الوعي الموج   مها وتدعوهم إلى هذه النشاطات. الرجاء  تنظ  ال تي ية الم 

 هؤلاء الأفراد إلى نشاطاتك. ة دعوة  حول كيفي   ة  إضافي   النساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة للحصول على توجيهات  

 الرعاية لهم مُقد ميذوي الإعاقة وهة إلى النساء والأطفال والشباب الموجَّ  الرسائلُ  6.2

رالاحتكاك ال والعاملون ذو يؤد ي باش  ينمع ال م  ستفيد  عوالمتطوعون  م  جتم  ً في توفير ون والعاملون بالتعبئة دوراً أساسي  ي  الم  ا

قد ميصال لوبيانات الات   فرة  اوالمت الاجتماعي  برامج العنف القائم على النوع  حول خدمات   دقيقة   معلومات    ب  قد أعر  والخدمة.  م 

لديهم عن خدمات برامج العنف القائم على  عن عدم وجود معلومات   عائلاتهم في لبنان   من الأشخاص ذوي الإعاقة وأفراد   العديد  

قد ميذوي الإعاقة و من الأشخاص   العديد   ن  فإ وكذلكرة. فاالمتو الاجتماعي  النوع  والوعي حول  لمعلومات  ا الرعاية لهم يفتقدون م 

في نشاطات الوقاية من العنف القائم على النوع  للمشاركة   ةً ولذلك قد لا يضعون أولوي   الاجتماعي  مخاطر العنف القائم على النوع 

رال على العاملين ذوي الاحتكاك   ؛الي. بالت  الاجتماعي   باش  ينمع ال م  ستفيد   أن ينشروا الوعي حول مخاطر العنف القائم على النوع م 

قد مالإعاقة و وتواجهها النساء والأطفال والشباب ذوال تي  الاجتماعي    الرعاية لهم. وم 

رال الاحتكاك   ويجب أن يدمج العاملون ذو باش  ينمع ال م  ستفيد  عالوعي  في نشر   تيةالآ النقاط   م  جتم  ي حول العنف القائم على الم 

بايشاركوها أن ، والاجتماعي  النوع   هم عندما يلتقونهم:ذوي الإعاقة وعائلات   ةً مع الأشخاصرشم 

عأعضاء  وتعليم   المعلومات   تقديم   • جتم  هون-والفتياتةً النساء وخاص  -الأشخاص ذوي الإعاقة  أن   الم   خطراً أكبر   يواج 

 .الاجتماعي  ض للعنف القائم على النوع بالتعر  

عوتعليم أعضاء  تقديم المعلومات   • جتم  من خطر العنف والإساءة والاستغلال  خفيف  من شأنها الت  ال تي  ات  الاستراتيجي   الم 

 بين النساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة.
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ختل فال الأنواع   •  العار   ة  ذوي الإعاقة ووصم النمطية السلبية عن الأشخاص   ها الأفكار  ة، ومن ضمن  ة للحواجز السلوكي  م 

عفي  جتم   ل من فرص وصولهم إلى البرامج والنشاطات.قل   ت   خرى من التمييز  أ   ل  وأشكا الم 

ً دمج  لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في مجتمعات   الترويج   • الرسائل حول الأشخاص ذوي الإعاقة في  هم. يجب أيضا

 الحقوق.  ق باحترام  تتعل  ال تي التوعية  جلسات  

العنف  نشاطات   أن   ذوو الإعاقة الرعاية والأفراد   موالآباء ومقد   يعلم   كي بعدم التمييز والاندماج، ق  تتعل   دة  رسائل محد   •

ع الاجتماعي  القائم على النوع  جتم   هم أيضاً.ية هي من أجل  الم 

لجميع الناجين، ومن ضمنهم  رة  فاتوم الاجتماعي  إدارة حالات العنف القائم على النوع  خدمات   بأن   دة  رسائل محد   •

 ن من ذوي الإعاقة. والناج

عهذه الرسائل بعد بناء الثقة مع  ر  أن ت نش   يجب   جتم  كون نشر الرسائل حول العنف يقد  إذالتواصل الأولى  ، وليس في مرحلة  الم 

 اساً جداً و/أو مؤذياً. حس   الاجتماعي  القائم على النوع 

 ه النقاط.من هذ   نقطة   كل   تعالج   رسائل   لنماذج شاملة  ال التوعية ادسة: رسائل  الأداة الس   راجع  

 

 الاجتماعي  تعيق نشاطات العنف القائم على النوع ال تي  الحواجز   ومعالجةُ  تحديدُ  6.3

عندما يحاولون المشاركة في نشاطات الوقاية من العنف القائم على النوع  عقباتذوو الإعاقة  كثيراً ما يواجه الأشخاص  

دتها النساء حد  ال تي الأساسية  الحواجز. الاجتماعي  الاستجابة للعنف القائم على النوع  أو الوصول إلى خدمات   الاجتماعي  

 والأطفال والشباب ذوو الإعاقة هي:

 

 ة السلوكي   الحواجزُ 

 

 ذوي الإعاقات ووصمة   ة حول الأشخاص  ة السلبي  النمطي   الأفكار  

هم من قبل طاقم العمل وأفراد العائلة ضد   ة والتمييز  الاجتماعي  العار  

عوأعضاء  جتم   . الم 

 

ً مقد   د  بع  ست  قد ي   ذوي الإعاقة استناداً إلى  مو الخدمة الأشخاص  أيضا

اعتقادهم أن خدمات الوقاية والاستجابة للعنف القائم على النوع 

لهم،  ملائمة   بالأشخاص ذوي الإعاقة أو غير   ق  لا تتعل   الاجتماعي  

 أو بسبب الخوف من التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة.

 

ون، الأشخاص ذوي الإعاقة لا جنسي   تقول بأن   هناك خرافة   مثال:

ة الصحي   ة والعلاقات  ون تعليماً كافياً عن الجنساني  الي قد لا يتلق  وبالت  

 ة.والسلامة الشخصي  

 

 واصلالت   حواجزُ 

 

ة، بما في ذلك الإعلام المكتوبة والمحكي   من المعلومات  

 يفهمها لاال تي دة عق  والمنشورات والاجتماعات والرسائل الم  

 ذوو الإعاقة. الأشخاص  

 

ل الفرد من  تتفاقم   عهذه الحواجز إذا ع ز  جتم  ، مما يجعلهم غير الم 

 ة.رسمي   غير   معلومات   قادرين على الوصول إلى شبكات  

 

ة حول التوعية بشأن العنف هم  الم   المعلومات   م  عندما لا تقد  مثال: 

الوصول بالنسبة  سهلة   صيغ   في الاجتماعي  القائم على النوع 

للأشخاص ذوي الإعاقة، ومن ضمنهم ذوو الإعاقة البصرية 

ذوي الإعاقة قد لا  الأشخاص   فإن   ؛والفكرية والذهنية   والسمعية  

أو لا يعلمون كيف يحصلون على  كون الإساءة عندما تحدث  در  ي  

 عم.الد  
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 ةة أو الحركي  البيئي   الحواجزُ 

 

 ملائمة  الوالمواصلات غير  المياه والطرقات   ات  كالمباني ومضخ  

ة الصحي   العيادات   إلى ذلك، فإن   ذوي الإعاقة. إضافةً  للأشخاص  

 لمستخدمي الكرسي   ة غير الملائمة  الاجتماعي  التنمية  ومراكز  

 أخرى قد تنقل   حركية   ذين لديهم صعوبات  أو أولئك ال   ؛كالمتحر  

 لذوي الإعاقة. مقد مة   الخدمات غير   أن   رسالةً 

 

وخدمات الاستجابة للعنف  قد لا يكون الوصول إلى نشاطات  مثال: 

اً بسبب المسافات البعيدة أو ممكناً جسدي   الاجتماعي  القائم على النوع 

أو بسبب الكلفة المرتبطة بالوصول  مناسبة   عدم وجود مواصلات  

 إلى المرافق.  

 

 ةة والإداري  السياسي   الحواجزُ 

 

 ر  ض  قد ت  ال تي  والأعراف الأخرى والسياسات والأنظمة   القوانين  

 ةً النساء والفتيات.بالأشخاص ذوي الإعاقة، خاص  

 

 نقد يواجهو إذلناجين ذوي الإعاقة، إلى ابالنسبة  هذا مشكلةً  ل  يمث  

إلى المرافق بسبب محدودية الموارد ودرجة  بالعودة   أكبر   صعوبات  

 استخدام المواصلات. وعوائق   أقل   ة  استقلالي  

 

أو المرور  لاحق   في وقت   العودة   إعاقة   يذ من ناج   ب  ل  إذا ط  مثال: 

 عند محاولته الحصول على خدمات. لة  طو  م   إدارية   بإجراءات  

 

 

رللعاملين ذوي الاحتكاك ال يمكن   باش  ينمع ال م  ستفيد  ً دوراً أساسي   ؤد واأن ي م  في تحسين سبل الوصول إلى برامج العنف القائم  ا

مع الأشخاص ذوي الإعاقة.  من الحواجز بالتعاون   مكن  م   عن طريق العمل على تحديد وإزالة أكبر قدر   ؛الاجتماعي  على النوع 

رللعاملين ذوي الاحتكاك ال يمكن   باش  ينمع ال م  ستفيد  ال تي م في تحديد وإزالة الحواجز هحة لتساعد  قتر  الآتية الم   الخطوات   خاذ  ات   م 

ع الاجتماعي  برامج العنف القائم على النوع  تمنع الوصول إلى نشاطات   جتم  بعد بناء الثقة مع  هذه الخطوات   خاذ  ات   ية. يجب  الم 

ع جتم  عستقيمها في ال تي  الاجتماعي  وعند تخطيطك لنشاطات العنف القائم على النوع  ؛خلال التواصل المبدئي الم  جتم   . يجب  الم 

عفي  الاجتماعي  العنف القائم على النوع  برامج   أثناء تنفيذ نشاطات   هذه الخطوات   خاذ  ات   ن من مراقبة وصول لتتمك   ؛الم جتم 

 قد تظهر.  جديدة   حواجز   لأي    والاستجابة   واندماج الأشخاص ذوي الإعاقة  

 لةحتم  الرعاية لهم لتحديد الحواجز والحلول الم   م قد ميالإعاقة ووالشباب ذوي  النساء والأطفال الخطوة الأولى: استشر  

رعلى العاملين ذوي الاحتكاك ال دة. يجب  حواجز محد   مجتمع   سيكون لكل    باش  ينمع ال م  ستفيد   مع   مفتوحةً  أن يقيموا اجتماعات   م 

عأعضاء   جتم  قد ميذوي الإعاقة و الم  يواجهونها عند محاولتهم الوصول ال تي دة حد  المزيد عن الحواجز الم   لمعرفة   ؛الرعاية لهم م 

رللعاملين ذوي الاحتكاك ال . يمكن  الاجتماعي  الوقاية من العنف القائم على النوع  إلى برمجة   باش  ينمع ال م  ستفيد  أن يقوموا أيضاً  م 

عند الإمكان. وذلك هم، خارج منزل   من حضور اجتماعات  نون ذين قد لا يتمك  ال   ؛إلى منازل الأشخاص ذوي الإعاقة بزيارات  

رال العاملين ذوي الاحتكاك   د  ساع  أن ت   للأسئلة الآتية   يمكن   باش  ينمع ال م  ستفيد   هة:واجفي معرفة المزيد عن العوائق والحواجز الم   م 

تي ما هي الحواجز   ▪  مجتمعاتنا؟ وكيف يختلف   تمنع الوصول إلى الخدمات أو اندماج الأشخاص ذوي الإعاقة فيال 

 والفتيان والرجال ذوي الإعاقة؟ والفتيات   لنساءإلى ا سبةبالن  الأمر 

الرعاية أو أفراد العائلة وأعضاء  م قد ميأيضاً على  ر  أم يؤث   فقط؟ الإعاقة يذ هذا الحاجز على الشخص   ر  هل يؤث    ▪

 الآخرين أيضا؟ً الم جتم ع

ما هو نوع الدعم المطلوب لتحسين وصول واندماج النساء والأطفال وما الذي يمكننا فعله لمعالجة هذه الحواجز؟  ▪

 ؟الاجتماعي  برامج العنف القائم على النوع  والشباب ذوي الإعاقة في نشاطات  

 لمعالجة الحواجز خطوةً  الثانية: ضع   الخطوة  

رعلى العاملين ذوي الاحتكاك ال يجب   ؛بعد ذلك باش  ينمع ال م  ستفيد   أعضاءشاركها ال تي  أن يدرسوا الحواجز أو العوائق م 

 حاجز: كل    الأسئلة الآتية من أجل   للتنفيذ. اطرح   قابلةً  ملائمةً  دوا استجابات  ويحد    المجتمع

 ذي يمكننا فعله للمساعدة على تجاوز هذا الحاجز؟ال  ا م ▪

 للتطبيق الآن في برنامجنا أو نشاطاتنا؟ الاقتراح قابل  هل هذا  ▪
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 اً )كالوقت أو المال أو الخبرة( لتطبيقه؟هذا الاقتراح دعماً إضافي   ب  هل يتطل   ▪

 الخطة تفاصيل   وذكر   الثالثة: قم بتوثيق   الخطوة  

رالاحتكاك ال ون ذووالعامل أن يعمل   يجب   باش  ينمع ال م  ستفيد  عمع أعضاء   م  جتم  حول  دقيقة   خلال الاستشارة لوضع تفاصيل   الم 

ذين لا )أو بالنسبة للأشخاص ذوي الإعاقة البصرية أو ال   مشترك   د  ستن ذلك في م   كتابة   عمل. يجب   كل   ذ  كيف ومن ومتى سينف  

 شرفين. اسأل  عمل البرنامج أو الم  بعض الحلول أيضاً إلى استشارة طاقم  اً(. قد تحتاج  صوتي   ل  سج  يستطيعون القراءة يمكن أن ي  

 عليه المجموعة: توافق   عمل   الأسئلة الآتية من أجل كل   

 ى زمام هذه المبادرة؟من سيتول   ▪

 ؟ناجحةكانت  كيف سنعرف إن   ▪

 كانت لديهم أفكار   ، أو إن  غير ناجحةكانت  إن   ، أومبتقييمه ذوي الإعاقة سيخبروننا الأشخاص   من أن   د  كيف سنتأك   ▪

 ة تحسين المبادرة؟خرى حول كيفي  أ  

 

 هاوتعديل   ة  الخط   بتنقيح   ابعة: قم  الخطوة الر  

رال العاملين ذوي الاحتكاك  على  يجب   باش  ينمع ال م  ستفيد  عبالعمل مع أعضاء  الاستمرار   م  جتم   الناجحة   ات  لتحديد الاستراتيجي   الم 

ً  ات  بعض الاستراتيجي   قد تستغرق  ها. أعمالاً أخرى لمعالجت   تحتاج   حواجز   وتحديد أي     لا تقبل   مة  نظ  م   إقناع   ، كمحاولة  وقتا

ات الاستراتيجي   ت بعض  استغرق   تك إن  هم   ط  ثب   ولا ت   اً قابلاً للتنفيذ  جدولاً زمني   ها. ضع  بالأشخاص ذوي الإعاقة في برنامج نشاطات  

 !هي الحل   وقتاً، المثابرة  

 لامةالس   تقييمات  

عالتعبئة  مجال   فيعلى العاملين  يجب   جتم   سؤال   أن يبحثوا في إدخال   الاجتماعي  عمل برامج العنف القائم على النوع  ة وطاقم  ي  الم 

ع راقبة  م   تقييم السلامة الموجودة في قسم   بالأشخاص ذوي الإعاقة في أدوات   ق  تعل   م   د  محد   جتم  عاملين ذوي ذلك لل . سيسمح  الم 

رالاحتكاك ال باش  ينمع ال م  ستفيد  روا بالأشخاص ذوي الإعاقة خلال هذا النشاط ويقوموا بأن يفك    سلامة   ذين يقومون بتقييمات  ال   م 

 دة.هم المحد  هم وحواجز  لمعالجة احتياجات   ل  بالتدخ  

أنواع الأشخاص ذوي الإعاقة ما هي فنت الإجابة نعم، اات؟ إن كالم جتم عفي  إعاقة   يذ شخص   إلى فت  أو تعر   هل رأيت  كمثال: 

هؤلاء  لدىالموجودة الحواجز والعوائق اعتبارات: ما هي ذهنية.  حسية، إعاقات   حركية، إعاقات   إعاقات   :هم؟ مثلاً ذين رأيت  ال  

 حديد؟بالت   الم جتم عالأشخاص ذوي الإعاقة في هذا 

 الاجتماعي  برامج العنف القائم على النوع  بهم في نشاطات   بٌ مرحَّ  مهبأن   الأشخاص ذوي الإعاقة يشعرون جعلُ  6.4

 

رلعاملين ذوي الاحتكاك الل يمكن   التي البسيطة هناك بعض الأعمال   باش  ينمع ال م  ستفيد  لجعل الأشخاص ذوي أن يقوموا بها  م 

ة لمساعدة النصائح العملي   . فيما يلي بعض  الاجتماعي  برامج العنف القائم على النوع  رحيب في نشاطات  الإعاقة يشعرون بالت  

رالعاملين ذوي الاحتكاك ال باش  ينمع ال م  ستفيد   النشاط: وتيسير   تحضير   من مراحل   مرحلة   في كل    م 

 النشاط قبل  

إلى النشاطات.  ي دع ونالعديد من الأشخاص ذوي الإعاقة لا الرعاية لهم:  مُقد ميبدعوة الأشخاص ذوي الإعاقة و قم   ▪

 أسئلة.  عن أي    هم أيضاً، وأجب  هذا النشاط من أجل   د لهم أن  بدعوتهم، وأك    قم  

ً لها لضمان حصول الأشخاص ذوي الإعاقة ال   قم  والمرافقة:  المواصلاتُ  ▪  على طريقة   د ع وت همذين بالتخطيط مسبقا

ذي لمعرفة ما ال  والعائلة وأعضاء المجموعة الآخرين  اج  ومع الأف تعاون   للذهاب والعودة من النشاط. ومضمونة   آمنة  

هل يمكنهم المجيء مع أحد أفراد عائلتهم؟ هل يمكن لأحد يمكن فعله لمساعدتهم إن كانت لديهم مخاوف بشأن ذلك، 

لهم  نيمكن للبرنامج أن يؤم    هل توجد طريقة  المشاركين في البرنامج أن يرافقهم؟  أعضاء طاقم عمل البرنامج أو أحد  

 آمنة؟  مواصلات   من خلالها



 
20 

 

 مطلوبة   تعديلات   الأفراد ذوي الإعاقات عن أي    اسأل  مطلوبة:  تعديلات   مع الأفراد ذوي الإعاقة عن أي    ث  تحد   ▪

د من وجود فقد تحتاج لأن تتأك   ؛ك سيحضرتحر   الم   ما يستخدم الكرسي   إن كان شخص   :مثلاً للمشاركة في النشاط. 

ً يل كرسي  ز  كوا في الغرفة وأن ت  ليتحر  مساحة كافية   ؛صم  أ  المشاركين  إن كان أحد  اولة. نوا من الجلوس إلى الط  ليتمك   ا

 وسيلةً  لون  الإشارة؟ أم هل يفض   للغة   للتواصل. هل يرغبون بوجود مترجم   منه النصيحة حول أفضل طريقة   اطلب  

بسهولة؛ ناقش  رب  أو يضط   ر  أو مطبوعة(؟ إن كان أحدهم يتوت   مكتوبة   خرى لمشاركتهم المعلومة )من خلال رسائل  أ  

يذهبون إليه؟ كم عدد  هادئ   هل يرغبون بمكان   –ها ستستخدم  ال تي ة معه كيف يمكن أن يخبرك بذلك، والاستراتيجي  

 يرغبون بها؟ وهل يرغبون في إحضار أحد يثقون به معهم؟ال تي  الاستراحات  

 النشاط تيسير   خلال  

باشرمعهم  ث  تحد  ة مشاركتهم: على المشاركين وكيفي   ف  تعر   ▪ شيء يمكنك فعله  إن كان هناك أي   ةً واسألهم بتهذيب  م 

رفي التواصل ال ممكنة. إن كنت تواجه صعوبةً  لضمان حصولهم على أفضل تجربة   باش   مع أحدهم يمكنك طلب   م 

قد ميالنصيحة من  يأخذوا  رين أن  يس   . يجب على الم  لتواصلفي الة رقهم المفض  هم وطالرعاية أو الأقران حول مهارات   م 

هم وما هي مهارات   ؟فاعل مع الأفراد لمعرفة المزيد عنهم، ماذا يفضلونوالت   ث  والتحد   والاستماع   مراقبة  لوقتهم في ا

 .في التواصل أكبر   صعوبات  ذين يواجهون اً عند العمل مع الراشدين والأطفال واليافعين ال  جد   هم  هذا م   ؟وقدراتهم

ختل فسيبدو المشاركون من المساهمين: ة  مُختل ف على أنواع   ف  تعر   ▪ ً لما يفض   فرد   ين لكل   م  ً لونه شخصي  ويتباينون تبعا  ؛ا

رين والمشاركين الآخرين )مثلاً من الاستماع فقط إلى المشاركة والتعبير عن ونوع النشاط ودرجة معرفتهم بالميس   

 وحتى تمثيل ودعم الآخرين(.الآراء، 

 شاطالن   بعد  

ا وجدوه مفيداً لهم في النشاط. المشاركين ذوي الإعاقة عم   اسأل  برأيهم:  من الأشخاص ذوي الإعاقة الإفادةَ  اطلب   ▪

 أفضل.  ليحصلوا على تجربة   ة القادمة  في المر   إجراؤها يمكن  ال تي اسألهم أيضاً عن التحسينات 

 أي للمشاركين، حاول  الإفادة بالر   د أو استمارات  وح  التقييم الم   تستخدم  ال تي في النشاطات والبرامج  المعلومات: اجمع   ▪

رين بأن ذلك للمبرمجين والميس    غرافية في هذه الاستمارات. سيسمح  وفي قسم المعلومات الديم ة  ل الإعاقة بدق  مث   أن ت  

 الأشخاص ذوي الإعاقة في البرنامج. تجارب   أكثر   يدرسوا بتفصيل  

لإظهار النتائج الإيجابية لمشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة  عند الإمكان. يمكن   النجاح   توثيق   حاول  جاح: الن   بتوثيق   قم   ▪

 مع طاقم   للشخص. تعاون   تمكين   تجربة  ته قص   مشاركة  أن تكون  رائعة، كما يمكن   ترويج   في البرامج أن يكون أداة  

 مة. لائ  جميع سياسات الوكالة الم   باع  ات بات  ستند  ن يقودون هذا النوع من النشاطات لضمان إنشاء الم  البرنامج مم   عمل  

 

 يةالمُجتمَع الاجتماعي  برامج العنف القائم على النوع  هم في نشاطات  ودمجُ  مع الأشخاص ذوي الإعاقات   التواصلُ 

 الأساسية الإجراءات

قد ميلتحديد النساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة و منزلية   بزيارات   قم   ▪ الرعاية لهم في نشاطات برامج العنف القائم  م 

ع الاجتماعي  على النوع  جتم   الشخصية مع العنف. عن التجارب   أسئلة   أيَّ  لا تسأل  ية. الم 

عفي  والإعاقة   الاجتماعي  حول العنف القائم على النوع  الوعي   انشر   ▪ الوقاية من العنف القائم على  ه نشاطات  ، ووج  الم جتم 

 للنساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة. الاجتماعي  النوع 

 .الاجتماعي  مة لعمرهم ونوعهم لائ  بدعوة النساء والأطفال والشباب ذوي الإعاقة إلى النشاطات الم   قم   ▪

باشر تعاون   ▪ قد ميةً مع الأشخاص ذوي الإعاقة وم  الحواجز  تعالج   عملية   ات  استراتيجي   ية لهم من أجل وضع  الرعا م 

 وتسمح للأشخاص ذوي الإعاقة بالمشاركة في النشاطات.

 

 فيدةمُ  أدواتٌ 

عيمكن تكييفها مع  رسائل   لنماذج شاملة التوعية ادسة: رسائل  الس   الأداة   ▪ جتم   ياق.أو الس   الم 

لتكييف المواد من أجل الأشخاص ذوي  هو دليل توجيهي بسيطالأداة السابعة: معلومات شاملة ومواد تعليم وتواصل  ▪

ختل فالأنواع ال  ة من الإعاقة.م 
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 التحديد الآمن وإحالة الناجين ذوي الإعاقة .7

رالعاملين ذوي الاحتكاك ال إن   باش  ينمع ال م  ستفيد  عالمفتاح لضمان حصول أفراد  هم   م  على المعلومات الكافية عن  الم جتم 

ً لإين للخدمات. حتاج  ميع الأشخاص الم  جإجراءات الإحالة  تناسب  و ؛الخدمات في منطقتهم دة بين جراءات العمل الموح  وفقا

العاملين ذوي على  ب  جي، ي لبنان، والاستجابة لهما فالاجتماعي  القائم على النوع  العنفو ؛الوكالات لمنع العنف الجنسي  

رالاحتكاك ال باش  ينمع ال م  ستفيد  الرعاية لهم  م قد ميبوا الأشخاص ذوي الإعاقات مع عائلاتهم وموا المعلومات ويدر  "يقد  أن  م 

مة في هذا المقد   المعلومات  31".الاجتماعي  القائم على النوع  العنفو الجنسي   ب والإبلاغ عن أفعال العنفعلى كيفية تحديد وتجن  

رالعاملين ذوي الاحتكاك الفي حال مواجهة أحد  .منفردةاستخدامها  دة الموجودة ولا يجب  الموح   إجراءات العمل   ل  كم  القسم ت   باش   م 

ينمع ال ستفيد   وهي حالة غير   ؛ضين للخطرعر  دة مع أحد الناجين أو الأشخاص الم  وح  في تطبيق إجراءات العمل الم   صعوبةً  م 

 ة. إضافي   فهم فوراً للحصول على مساعدة  شر  عليهم التواصل مع م   ؛حةمرج  

 تحديد الأشخاص ذوي الإعاقة المعرضين للخطر 7.1

ً لإجراءات   لهما في  ، والاستجابة  الاجتماعي  القائم على النوع  العنف، ودة بين الوكالات لمنع العنف الجنسي  العمل الموح   وفقا

رالعاملين ذوي الاحتكاك ال "مع أن  لبنان،  ينمع ال م باش  القائم على النوع  العنفو الجنسي   قد يصادفون ناجين من العنف م ستفيد 

 العنفو الجنسي   )أي البحث عن ناجين من العنف ة  استباقي   تحديد    يقوموا بنشاطات  ألا   يجب  ف، عن العنف صاح  إفو/أو  الاجتماعي  

هم بالإحالة الآمنة والأخلاقية إلى الخدمات  مهام  د  ( وح  صاحأو دفعهم للإف سابقة   أو السؤال عن إساءة   الاجتماعي  القائم على النوع 

ريجب تطبيق هذا المبدأ من قبل العاملين ذوي الاحتكاك الذين يتواصلون معهم لطلب المساعدة". للناجين ال   باش  ينمع ال م  ستفيد   م 

رفقط لمساعدة العاملين ذوي الاحتكاك ال ة  م  الآتية مقد   الأوقات، والتوجيهات   في كل    باش  ينمع ال م  ستفيد  في تحديد الأشخاص  م 

من غيرهم، من أجل استهدافهم للمشاركة  أكبر   الاجتماعي  على النوع  قائم   ن لخطر عنف  يالمعرضوذوي الإعاقة في مجتمعاتهم 

 قاية.في نشاطات الو

كبير"، وقد تضع بعض الوكالات الأشخاص ذوي  خطر  "لضين عر  الم   الأفراد والعائلات   لتحديد   دة  محد   معايير   وكالة   لكل    قد يكون  

ً في هذه الفئة. الإعاقة تلقائي   ً م  الأشخاص ذوي الإعاقة تلقائي   جميع   اعتبار  عدم  ه يجب أن   معرفة   هم   من الم   لكن  ا  ضين لخطر  عر  ا

 سهلة الوصول وشبكات وخدمات   ؛مستقر اقتصادي   ووضع   قوي   عائلي   كبير. بعض الأشخاص ذوي الإعاقة لديهم نظام دعم  

ض للعنف القائم التعر   ل خطر  قل   ي   أن   كل   ذلك من شأنوعيقة، يل بعض الحواجز الم  ز  مناسبة ت   وأجهزة مساعدة   ؛قوية داعمة   أقران  

 . الاجتماعي  على النوع 

ج   واستغلال   ة  وإساء عنف   خطر  إلى الأشخاص ذوي الإعاقة  ض  عر   ت  قد ال تي  هناك بعض الحالات   لكن    المجموعات   أن   د  أكبر. و 

 أكبر:  طر  لخ ضة  عر  م   الآتية في لبنان  

 داعمة.  لشبكة أقران   ن  واتي يفتقد  ، و/أو الل  بعيداً عن عائلاتهن   ن  واتي يعش  الإعاقة الل   ذوات   النساء والفتيات   ▪

هم ن  إ إذأو ذوي الإعاقات السمعية الشديدة،  م   إلى الص   إضافة  ، الإعاقة الذهنية وذو والفتيان النساء والرجال والفتيات   ▪

عدين من ستبع  الم   أكثر   جتم  ين لهؤلاء عتد  من استهداف الم   ك خطر  هم. هناأعلى من التمييز ضد   ويواجهون مستويات   الم 

 ق هؤلاء الناجين إن قاموا بالإبلاغ عن الإساءة.لا أحد سيصد    الأفراد، لافتراضهم أن  

واتي يعتنين بالأطفال ذوي الإعاقة، الل   اتالعازبالنساء  خاصةوالرعاية الإناث للأطفال ذوي الإعاقة،  مات  مقد    ▪

 كبير. جنسي    استغلال   يواجهون خطر  

ر هؤلاء النساء على ت جب   إذذوي الإصابات الحديثة،  خاصةوالرعاية الإناث للأزواج ذوي الإعاقة الذكور،  مات  مقد    ▪

عفي  جديدة   في الأسرة ومهام    جديدة   خاذ أدوار  ات    جتم   ها. قادراً على أدائ   الزوج   لم يعد   الم 

 اعمة، فهن  الأقران الد   للمعلومات وشبكات   ن  ويفتقد   من النشاطات   ن  ستبعد  كثيراً ما ي   الإعاقة   ذوات   اليافعات   الفتيات   ▪

 .الاجتماعي  على النوع م قائالعنف من ال دةً محد  مخاطر   ن  ه  وقد يواج   ؛ربك   م   زواج   لخطر   ضات  معر  

رالاحتكاك ال ون ذووالعاملأن يستخدم  يجب   باش  ينمع ال م  ستفيد  عمعرفتهم الوثيقة ب م  جتم  ها لتحديد الأشخاص نيخدموال تي ات الم 

 هؤلاء الأشخاص في نشاطات   على استهداف   إلى المجموعات المذكورة أعلاه، والعمل   إضافةً ضين للخطر، عر  ذوي الإعاقة الم  

ع الاجتماعي  الوقاية من العنف القائم على النوع  جتم   ية.الم 
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 العنف عن   مع الإفصاح   التعاملُ  7.2

رال الإفصاح   باش  رالعاملين ذوي الاحتكاك العند تعامل : عن العنف م  باش  ينمع ال م  ستفيد  رمع الإفصاح ال م  باش  من الناجين ذوي م 

والحقوق والكرامة  والخيارات   ة )ضمان السلامة واحترام السرية واحترام الرغبات  جميع المبادئ التوجيهي   الإعاقة، عليهم احترام  

رالاحتكاك ال ون ذووالعامل م  يجب أن يقد   ناج  آخر.  قونها مع أي   يطب   ال تي عدم التمييز(  وضمان   باش  ينمع ال م  ستفيد   معلومات   م 

والأشكال حسب طريقة  يغ  من الص   مشاركة هذه المعلومات في عدد   يحتاجون إلىقد تاحة. للناجين عن الخدمات الم   دقيقةً 

 للأشخاص ذوي الإعاقة الذهنية. هذه الخدمات   لوصف   بسيطة   لغة   استخدام   هم   من الم  ولة للفرد. فض  التواصل الم  

 سهل القراءة لإدارة الحالات: عن الوصف   الأمثلة أدناه   مشاهدة   الرجاء  

 

 للعيش. آمن   ة والمحاماة ومكان  مثل الصح   في أشياء   مجاني    يمكنهم الحصول على دعم  

 

 

. هم يعلمون كيفية إعطاء ف المسؤول عن الحالةالموظ  بى دع  سيساعدهم أحدهم في ذلك. مثلاً من ي  

 ب. ناس  الم   الأشخاص الدعم  

 

 

 

 

 للأشخاص الحصول عليه. ذي يمكن  يعلمون عن الدعم ال  

 

 

 

 

 

ة أو الإساءة الشديدة في لبنان. ضوا للأذي  ( العمل مع الراشدين والأطفال الذين تعر  2017النساء اللاجئات ) ضية  من: مفو   مأخوذة  
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رالعاملين ذوي الاحتكاك العلى  باش  ينمع ال م  ستفيد  الإعاقة قبل أن يقوموا بإجراءات الإحالة.  يذأن يأخذوا موافقة الناجي  م 

باشرذين يفصحون معظم الأشخاص ذوي الإعاقة ال   ةً عن العنف سيكونون قادرين على الموافقة من دون تعديلات أو بتعديلات م 
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 و/أو إحضار مترجم   للعامل أن يحاول التواصل معه من خلال الكتابة يمكن   ؛أصم   مثلاً إن كان الناجيفي التواصل.  بسيطة  

 للغة الإشارة )إن كان الشخص يعرف لغة الإشارة(.  محترف  

قد مي يخبر يجب على العامل ألا   ؛إعاقة ذا كان الناجي راشداً إن  ح لك بعض الناجين ذوي فص  قد ي  معلومات.  بأيالرعاية له  م 

الحالة لا تفصل الناجي عن شخصه الداعم، بل اسأله إن كان  ههذداعم. في  و/أو شخص   موثوق   م رعاية  الإعاقة بوجود مقد   

ليس في التواصل مع الناجي و إن كنت تعاني من صعوبة  ة. ل النقاش بخصوصي  راضياً بمتابعة النقاش بوجود هذا الفرد، أم يفض   

 فك.شر  يجب عليك أن تطلب النصيحة من م   ؛موثوق داعم   لديه شخص  

، أو يفصح الطفل نفسه عن ذلك، الاجتماعي  الإعاقة لعنف قائم على النوع  يذفي حالة إفصاح مقدم رعاية عن تعرض طفلهم 

القائم على النوع  العنفإجراءات العمل الموحدة بين الوكالات لمنع العنف الجنسي، ويجب اتباع جميع الخطوات من 

، وإجراءات العمل الموحدة لحماية الأحداث في لبنان )ودليل التوجيهات المرفق حول ، والاستجابة لهما في لبنانالاجتماعي  

لا يجب عمل أي استثناءات لإجراءات العمل الموحدة في كل الأوقات. ، 422العمل مع الأطفال ذوي الإعاقة(، والقانون رقم 

باش  العامل ذو الاحتكاك الهذه في حالة الأطفال ذوي الإعاقة. إذا كان  ينمع ال رم  ستفيد  من كيفية العمل في حالة  متأكد غير م 

 معلومات سرية عن الحالة(.  أي )ي فض ل فعل ذلك من دون الإفصاح عن محددة عليه أن يتواصل فوراً مع مشرفه لطلب النصيحة

تبعاً تؤثر على طرف ثالث و/أو عندما تشك بوجود الإساءة من خلال المراقبة: الاجتماعي  بلاغات عن حالة عنف قائم على النوع 

، ، والاستجابة لهما في لبنانالاجتماعي  القائم على النوع  العنفوجراءات العمل الموحدة بين الوكالات لمنع العنف الجنسي، لإ

رالعاملين ذوي الاحتكاك العمليات إحالة من قبل  القيام بأي"لا يمكن  ينمع ال م باش  حيث أن موافقة الناجية نفسها  م ستفيد 

رالعاملين ذوي الاحتكاك اليجب على ضرورية".  باش  ينمع ال م  ستفيد  أن يقدموا معلومات دقيقة عن الخدمات المتاحة ومعلومات  م 

قد ميالاتصال ب على إعطاء هذه المعلومات للناجي من العنف  هويشجعوث الذي يفصح عن المعلومات الخدمة للطرف الثال م 

ً النقاش مع الفرد حول أي دعم المعرضة للخطر.  المرأة أو الفتاة أو الاجتماعي  القائم على النوع  العنفوالجنسي  يجب أيضا

 مناسبة. على الوصول إلى الخدمات ال يالناجيمكن أن يقد م لمساعدة 

رلعاملين ذوي الاحتكاك اليمكن ل باش  ينمع ال م  ستفيد  أن يقدموا أيضاً معلومات عن خدمات غير متعلقة بالعنف القائم على النوع  م 

أكثر قد يكون الحصول على هذه الخدمات أو خدمات الصحة وإعادة التأهيل.  الاجتماعي  نفسي ، كنشاطات الدعم الالاجتماعي  

 ً  تواصل معه. ىعلالإعاقة إن كان يعيش مع المعتدي أو  يذبالنسبة للشخص  أمانا

من المهم معرفة أن الحلفاء والأشخاص الداعمين الذين يدعمون الأشخاص ذوي الإعاقة لاتخاذ القرارات وطلب المساعدة قد 

ً أو تعرضوا للعنف هم أنفسهم، أو قد يختبرون  نيكونويكون لهم احتياجات خاصة بهم. قد  من أفراد العائلة الذين شهدوا عنفا

قد ميمشاعر صعبة بصفتهم  ً إعطاء الطر م  ف الثالث معلومات عن خدمات العنف القائم على رعاية. ولذلك فمن المهم أيضا

 رة لدعمهم. فاالمتو الاجتماعي  النوع 
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 التحديد والإحالة الآمنة للناجين ذوي الإعاقة

 

 الأساسية الإجراءات

 

ب مناهج  ▪ ختل فدع الناجين الراشدين ذوي الإعاقة يتخذون قراراتهم بأنفسهم. جر  ة لإيصال المعلومات عن الخدمات م 

 .الاجتماعي  والمساعدة للناجين من العنف القائم على النوع 

على النوع ومساعدة الناجين من العنف القائم  الاجتماعي  قد م معلومات حول خدمات برامج العنف القائم على النوع  ▪

قد ميو الاجتماعي   الرعاية الذين قد يكونون مع الناجين عندما يقومون بالإفصاح أو يكونون الطرف الثالث الذي يفصح  م 

 عن العنف.

ن قائمة بالخدمات  ▪ يمكن أن تنصح بها الناجين ذوي الإعاقة ال تي  الاجتماعي  لا تتعلق بالعنف القائم على النوع ال تي كو 

 ون مع المعتدي.الذين قد يعيش

قد ميتعاون مع الناجين أو  ▪ الناجي( لتأمين مواصلات مناسبة وآمنة الرعاية الحامين أو الأشخاص الداعمين )بموافقة  م 

 إلى الخدمات المطلوبة.

 

 أدوات مفيدة

 

يقدم الأداة الثامنة: الممارسات المسموحة والممنوعة من أجل التحديد والإحالة الآمنة للناجين ذوي الإعاقات  ▪

رعاملين ذوي الاحتكاك الاعتبارات لل باش  ينمع ال م  ستفيد   عند تحديد وإحالة الناجين ذوي الإعاقة. م 

 

 

 نصائح من أجل التواصل مع الأشخاص ذوي الإعاقة .8

 

باشرفي معظم الحالات يتمكن الأشخاص ذوو الإعاقة من التواصل مع طاقم العمل  ، أو بتعديلات بسيطة. من دون تعديلاتةً م 

في حالات أخرى، قد يكون من الصعب تحديد أفضل طريقة للتواصل مع الفرد، وقد تتطلب خطوات إضافية. من المهم أخذ 

شخاص ذوي الإعاقة. في كل مرة تلتقي فيها بالشخص ستتعلم شيئاً جديداً عنهم وتفهم الوقت للاستماع والمراقبة عند العمل مع الأ

 32بشكل أفضل كيف يتواصلون وماذا يقصدون.

رلعاملين ذوي الاحتكاك الأدناه بعض الملاحظات ل باش  ينمع ال م  ستفيد  عن كيفية تعديل التواصل الكلامي وغير الكلامي عند  م 

 33لإعاقة.التفاعل مع الأشخاص ذوي ا

 استخدم لغة احترام 8.1

 

ختل ف خدم لغات  ست  ت   ختل فة في سياقات م  قد تحمل بعض الكلمات ة لوصف الإعاقة وللإشارة إلى الأشخاص ذوي الإعاقة. م 

إلى  ةمترجماتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة والتعابير معاني سلبية أو غير لائقة أو تمييزية، ويجب تجنبها في محادثاتنا. 

ختل فتعابير دليلاً مفيداً لتصحيح معاني  كونت ، من بينها العربية، وقدعدة لغات  34ة عن الإعاقة.م 

نظ ماتيمكن ل شخاص ذوو الإعاقة في أي يفضلها الأال تي الأشخاص ذوي الإعاقة أيضاً أن تقدم توجيهات حول المصطلحات  م 

 أن يقدم توجيهات إضافية مفيدة حول المصطلحات الملائمة. 220/2000إلى ذلك، يمكن للقانون اللبناني  إضافةبلد. 

نظ مات دةاقترح قا  الأشخاص ذوي الإعاقة في لبنان المصطلحات الآتية الأكثر احتراماً والأكثر قبولاً في اللغة العربية: م 
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 Person with disability شخص ذو إعاقة

 Person with physical disability إعاقة حركيةشخص ذو 

 Person with intellectual disability شخص ذو إعاقة ذهنية

 Person with mental/psychosocial disabilities شخص ذو إعاقة فكرية

 Person with hearing impairment الإعاقة السمعية ذوو

 Down syndrome 21متلازمة داون/تثلث الصبغية 

 Autism التوحد

 Person with autism الشخص ذو توحد

 Support person لشخص الداعما

 Person with visual impairment شخص لديه إعاقة بصرية

 Blind person شخص كفيف

 Person with low vision شخص ضعيف البصر

 

 

 حول نصائح ضمان استخدام لغة الاحترام: التاليالاقتراحات في الجدول  بعضوجد أيضاً ت

 

 تجنب

 

 حاول استخدام

 

 الشخص التشديد على الإعاقة أمام

 

 مثال: شخص معاق

 

 رك ز على الشخص أولاً، لا على إعاقته

 

 مثال: شخص ذو إعاقة

 

 لغة سلبية عن الإعاقة

 

 مثال:

 "يعاني" من شلل الأطفال •

 "في خطر" أن يصبح أعمى •

 متحرك"محجوز في" كرسي  •

 "مشلول" •

 

 

 استخدم لغة محايدة

 

 مثال:

 لديه شلل أطفال •

 قد يصبح أعمى •

•  ً  يستخدم كرسياً متحركا

 لديه إعاقة •

 

 الإشارة إلى الأشخاص الآخرين بأنهم "طبيعيون" أو "أصحاء"

 

 حاول استخدام "أشخاص من دون إعاقة"
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 استخدم منهجاً مستنداً إلى نقاط القوة 8.2

 

ً ن ذلك قد يؤثر إقدرات الأشخاص ذوي الإعاقة، حيث مهارات ولا تضع افتراضات حول  نتواصل ال تي على الطريقة  سلبا

بالدرجة الأهم. مثل جميع الأشخاص، لديهم آراء ومهارات أولاً و أشخاصونتفاعل بها. تذكر أن الأشخاص ذوي الإعاقة هم 

 فكرة عن كيفية تواصلهم ومشاركتهم في نشاطاتك.شاهد ما يستطيع الشخص ذو الإعاقة فعله. هذا غالباً ما يعطينا 

 توجيهات عامة 8.3

 

يمكنك استخدامها مع الأشخاص ذوي الإعاقة. في كل يوم أنت تستمع إلى وتتواصل مع ال تي تذكر أن لديك العديد من المهارات 

ختل فوتدعم النساء والفتيات والفتيان والرجال وكلهم  والصور واللافتات  الكلام والكتابة ون بطريقتهم الخاصة. جميعنا نستخدمم 

ختل فقد تنجح مناهج إلى المشاعر والإيماءات، من أجل إيصال وفهم المعلومات.  إضافةوالنشاطات،  ة لكل فرد. اطلب النصيحة م 

قد ميمن الأشخاص ذوي الإعاقات و ختل فالرعاية لهم حول طريقة التواصل المفضلة لديهم، وجرب بعدها أشياء  م   ة. م 

ترحب بها بالأشخاص الآخرين. مثلاً صافحهم باليد إن كان ال تي  نفسها رحب بالأشخاص ذوي الإعاقة بالطريقة ▪

ً مذلك ملائ  للثقافة، حتى لو كان لديهم إعاقة في الذراع. ا

رتحد ث  ▪ باش   ةً إلى الأشخاص ذوي الإعاقة، وليس إلى المترجم الخاص بهم أو مساعدهم أو مقدم الرعاية لهم.م 

ل، حاول أن تكون على مستوى عن ▪ )مثلاً  هنفسنظر ذلك الشخص إن لم يكن على الارتفاع دما تتحدث لوقت مطو 

 يجلس في كرسي أو على سجادة(.

عامل الراشدين ذوي الإعاقة كما تعامل الراشدين الآخرين، يجب أن تكون النقاشات والنشاطات مناسبة للعمر  ▪

 ومكي فة بحسب احتياجات التواصل للفرد.

ال تي فعله أو كيفية فعله أو اللغة الواجب استخدامها أو المساعدة  يجب اأسئلة عم  اطلب النصيحة. إن كان لديك  ▪

 يجب أن تقدمها؛ اسألهم. الشخص الذي تعمل معه هو دائماً مصدرك الأفضل.

 

 نصائح للتواصل مع الأشخاص ذوي الإعاقة

 

 الأساسية الإجراءات

 

ختل فعد ل استراتيجيات التواصل عند العمل مع أشخاص ذوي أنواع  ▪ ة من الإعاقة، اطلب النصيحة م 

قد ميمن الأشخاص ذوي الإعاقة و ب مناهج  م  ختل فالرعاية لهم وجر   ة.م 

 

 أدوات مفيدة

 

 ة من الإعاقةم ختل فالأداة التاسعة: نصائح حول التواصل مع أشخاص ذوي أنواع  ▪

 الاجتماعي  معلومات سهلة القراءة حول العنف القائم على النوع  الأداة العاشرة: ▪
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