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��तपू�तर् सुर�ा के �लए COVID-19 महामार� नकद और वाउचर 

सहायता  
- अपै्रल 2020, समय-समय पर अपडेट �कया जाएगा 

  

COVID-19 महामार� के दौरान, सुर�ा प�रणाम� के �लए नकद और वाउचर सहायता (CVA) को GPC टास्क ट�म 

के सदस्य� के इनपुट के साथ तैयार �कया गया है। CVA के उपयोग म� सहयोग करने के �लए �वस्था�पत और 

मेजबान ग्राहक� के साथ सीधे काम करने वाले CVA और सुर�ा सहयो�गय� का समथर्न करने के �लए यह एक 

त्व�रत संदभर् उपकरण के रूप म� इस्तेमाल �कया जाना चा�हए । यह �नदेशन संबो�धत करता है: (1) सुर�ा 
सेक्टर के भीतर सुर�ा प�रणाम� के �लए CVA का उपयोग एवं; (2) सुर�ा सेक्टर के भीतर CVA को सुर��त 

प्रसव सु�निश्चत करना। समय के साथ इस दस्तावेज़ के दायरे को व्यापक बनाने के ल�य के साथ इसे समय-

समय पर अपडेट �कया जाएगा। इसम� सभी ग्लोबल प्रोटेक्शन क्लस्टर COVID-19 �नदेशन, िजसम�, GPC के 

COVID 19 �रस्पॉन्स और तैयार� संबंधी उपाय, जैसे- प्रोटेक्शन प्रोग्रा�मगं गाइड�स और कैश-बेस्ड इंटरव�शन म� 
प्रोटेक्शन  भी शा�मल ह� और इस दस्तावेज को उप�र�ल�खत �नदेशन के संयोजन म� पढ़ा जाना चा�हए।  

 

कैश फॉर प्रोटेक्शन एक शब्द है  जो  नकद और वाउचर क� सहायता के उपयोग का वणर्न कर सुर�ा प�रणाम� को 
प्राप्त करने  के �लए �कया जाता है। 

 

��तपू�तर् सुर�ा के �लए COVID-19 और CVA के समाधान 

CVA म� कुछ �वशेष बात� के रहते सुर�ा प�रणाम� का समथर्न करने क� �नम्न�ल�खत �मता है, जैसे: 

● अन्य प्रकार क� आपातकाल�न सहायता क� तुलना म� जरूरतमंद लोग� तक ज़्यादा तेजी और कम लागत पर 

कुशलतापूवर्क सहायता पहँुचाना । 
● उन व्यिक्तय� क� सहायता करना िजन्ह�ने �हसंा क� घटनाओं का खुलासा �कया है और आवश्यक सेवाओं तक 

पहँुच प्राप्त करने स�हत, स्वस्थ होने म� COVID-19 से व्युत्पन्न सुर�ा जो�खम� का अनुभव �कया है।  
● ऐसे व्यिक्तय�/प�रवार� क� सहायता करना िजनका मुख्य आय उपाजर्क स्वपथृक�करण/सामािजक दरू� म� है 

और/या ऐसे व्यिक्त जो अपनी आजी�वका या आय उत्पन्न करने वाल� ग�त�व�धयां खो चकेु ह� और 

नकारात्मक मुकाबला तंत्र (जसेै बाल श्रम, लेन-देन संबंधी सेक्स, आ�द) के बढ़े हुए जो�खम म� ह� या बेदखल� 
के बढ़े हुए जो�खम या खतरे का सामना कर सकते ह�।  

● वतर्मान COVID-19 संकट और संबं�धत ग�त�व�धय� से ज�ुड़त आ�थर्क, सामािजक और मान�सक स्वास्थ्य 

तनाव� के कारण घर के भीतर �हसंा के बढ़ते जो�खम के प्र�त प्र�तसाद म� समथर्न देना। 

https://www.globalprotectioncluster.org/covid-19/
https://www.globalprotectioncluster.org/covid-19/
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__eur02.safelinks.protection.outlook.com_-3Furl-3Dhttps-253A-252F-252Fwww.globalprotectioncluster.org-252Fwp-2Dcontent-252Fuploads-252FGPC-2DCOVID-2D19-2DOperational-2DAdvisory-2DNote-2D31.03.2020-2DAnnex-2D1-2DProtection-2DProgramming.pdf-26data-3D02-257C01-257Cchemaly-2540unhcr.org-257C9059e5f2560d4d60b06108d7d5965b23-257Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be-257C0-257C0-257C637212714405843709-26sdata-3DBErJTvr2kay7LIDGBZF1j4yIAINDBZjuT2QjkkuKhlY-253D-26reserved-3D0&d=DwMFAg&c=0u3nQZwm2He4OdaqbWh55g&r=WwaezvR42NUDnhvCxYdf5c_WT32ETj7s0riuU8KqmPE&m=_0cM2AuwRtXpcGXdqQ2jVNZKOVhOWXKM3FkhnJ0D7vc&s=JGmVbTlH6ElLgQnTp2libSKUbcShg6WMB-FtzeJFmcs&e=
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__eur02.safelinks.protection.outlook.com_-3Furl-3Dhttps-253A-252F-252Fwww.globalprotectioncluster.org-252Fwp-2Dcontent-252Fuploads-252FGPC-2DCOVID-2D19-2DOperational-2DAdvisory-2DNote-2D31.03.2020-2DAnnex-2D1-2DProtection-2DProgramming.pdf-26data-3D02-257C01-257Cchemaly-2540unhcr.org-257C9059e5f2560d4d60b06108d7d5965b23-257Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be-257C0-257C0-257C637212714405843709-26sdata-3DBErJTvr2kay7LIDGBZF1j4yIAINDBZjuT2QjkkuKhlY-253D-26reserved-3D0&d=DwMFAg&c=0u3nQZwm2He4OdaqbWh55g&r=WwaezvR42NUDnhvCxYdf5c_WT32ETj7s0riuU8KqmPE&m=_0cM2AuwRtXpcGXdqQ2jVNZKOVhOWXKM3FkhnJ0D7vc&s=JGmVbTlH6ElLgQnTp2libSKUbcShg6WMB-FtzeJFmcs&e=
https://www.globalprotectioncluster.org/tools-and-guidance/essential-protection-guidance-and-tools/cash-based-interventions-and-idp-protection/
https://www.globalprotectioncluster.org/tools-and-guidance/essential-protection-guidance-and-tools/cash-based-interventions-and-idp-protection/
https://www.globalprotectioncluster.org/tools-and-guidance/essential-protection-guidance-and-tools/cash-based-interventions-and-idp-protection/
https://www.globalprotectioncluster.org/tools-and-guidance/essential-protection-guidance-and-tools/cash-based-interventions-and-idp-protection/
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● ऐसे प�रवार� क� सहायता करना जो अ�त�रक्त आ�श्रत� क� मेहमानदार� कर रहे ह�। प�रवार म� अलगाव के 

कारण अपने घर म� बच्च� को आश्रय प्रदान कर रहे ह� । 
● सोशल नेटवकर्  और सहायता प्रणा�लय� को बनाए रखना --िजस तक पहँुच अ�धकारह�न व्यिक्तय� के �लए 

�हसंा के जो�खम कम होते ह�, जैसे �क पथृक �कए गए प�रवार के सदस्य� (उदाहरण के �लए जहाँ देखभाल 

करने वाल� को बच्च� से अलग कर �दया गया है) के �लए संपकर्  माध्यम� तक पहँुच (जैसे �क संचार �डवाइसेस 

खर�दने या फ़ोन के्र�डट के �लए CVA), और मानवीय फं्रटलाइन स्टाफ, जैसे �क सुर�ा केस वकर् र, या स्वास्थ्य 

कायर्कतार् क� सुर�ा म� सहायता।  
● मानवीय व्यवहार को बेहतर करने का अवसर प्रदान करना ता�क उम्र-�लगं और �वकलांगता संवेदनशील-

सेवाओं म� �पछले अंतराल को कोई नुकसान न हो और संकट-प्रभा�वत आबाद� के �लए बेहतर काम �कया जा 
सके।  

 

COVID-19 प्र�त�क्रया के भीतर सुर�ा प�रणाम� के �लए CVA को:  

● COVID-19 संकट म�  CVA-�व�शष्ट सुर�ा जो�खम� और लाभ� के ठोस �वश्लेषण के आधार पर �डजाईन �कया 
जाना चा�हए। इस �वश्लेषण को प्रभा�वत व्यिक्तय� क� सुर�ा आवश्यकताओं और लाभ� क� अपनी पहचान 

पर आधा�रत होना चा�हए। सावर्ज�नक स्वास्थ्य �दशा-�नद�श� को बनाए रखने के �लए, जहाँ संभव वहाँ 
परामशर् आवश्यक एह�तयाती उपाय अपनाए । 

● सुर�ा प�रणाम� के �लए एवं CVA का लाभ उठाने के �लए, पहले से मौजूद सुर�ा जो�खम� और उल्लंघन� के 

साथ-साथ COVID-19 संकट द्वारा �बगाड़े या बनाए गए (जसेै जो�खम भरा मुकाबला करने क� रणनी�त, बाल 

शोषण, यौन शोषण और यौन �हसंा) जो�खम� को समझना आवश्यक है। इसम� रोग से संबं�धत सुर�ा जो�खम, 

साथ ह� साथ वो जो�खम शा�मल ह� जो रोग के प्रसार को रोकने के �लए �लए गए (या नह�ं �लए गए) कदम के 

प�रणामस्वरूप होते ह�। 
● संदभर्, शिक्त, �लगं और पहचान के प्र�तच्छेदन पहलु (जसेै उम्र, यौन अ�भ�वन्यास, �मता, जातीयता, 

भाषाई, धा�मर्क या स्वदेशी पषृ्ठभू�म, आ�द) का प�रणाम कैसे अ�धकारह�नता, भेदभाव, उत्पीड़न, ब�हष्करण 

और सुर�ा उल्लंघन के रूप म� बदल सकता है और CVA कैसे इन सुर�ा मुद्द� को घटा या बढ़ा सकता है का 
एक ठोस �वश्लेषण प्रद�शर्त करना होता है; �हसंा के ये जो�खम और घटनाएँ COVID-19 महामार� के कारण 

और बढ़ जाएँगी और सबसे अ�धक प्र�तकूल प्रभाव अ�धकारह�न व्यिक्तय� पर पड़�गे। इस �वश्लेषण को 
प्ररू�पक "जो�खम वाल�" आबाद� क� पहचान करने से भी आगे जाना चा�हए। 

● इस तरह से लागू �कया जाना चा�हए िजससे प्रभा�वत आबाद� के �लए पहँुच क� बाधाओं को कम �कया जा 
सके और बीमार� के प्रसार को रोकने म� सहायता के �लए िजतना संभव हो सके उतना व्यिक्त से व्यिक्त संपकर्  
को कम �कया जा सके। वैकिल्पक �डिजटल और �रमोट उपाय, जैसे �क मोबाइल मनी और फोन-आधा�रत 

केस मैनेजम�ट सपोटर् का उपयोग प्रसार क� संभावना को कम करने के �लए �कया जाना चा�हए।  
● यह सु�निश्चत करने के �लए �क सुर�ा मामल� के �लए CVA रेफ़रल और स्थानान्तरण सुर�ा मुद्द� को हल 

करने म� सहायता करते ह� और प्राप्तकतार्ओं को अ�धक नुकसान नह�ं पहंुचाते, इसक� सावधानीपूवर्क 

�नगरानी क� जानी चा�हए। कायर्क्रम �नगरानी प्र�क्रयाओं और �वतरण के बाद �नगरानी (PDM) या इसी तरह 

क� व्यवस्थाओं म� पहचाने गए सुर�ा लाभ� क� �नगरानी अतंःस्था�पत कर�। 

https://www.globalprotectioncluster.org/_assets/files/tools_and_guidance/cash-based-interventions/erc-protection-risks-and-benefits-analysis-tool-web_en.pdf
https://www.globalprotectioncluster.org/_assets/files/tools_and_guidance/cash-based-interventions/erc-protection-risks-and-benefits-analysis-tool-web_en.pdf
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मुख्य �क्रयाएँ: प्रोटेक्शन ए�रयाज ऑफ़ �रसपासँ�ब�लट� (AoRs) म� सुर�ा प�रणाम� म� 
योगदान करने के �लए CVA का उपयोग करना 
 

● सुर�ा मामल� क� पहचान करने के �लए �व�वध चैनल� का उपयोग कर�। उदाहरण के �लए, केस प्रबंधन 

कायर्कतार्ओं, WASH कायर्कतार्ओं या स्वास्थ्य कायर्कतार्ओं के बीच रेफरल; मौजदूा सामुदा�यक आउटर�च 

नेटवकर् , हॉटलाइन और �वकलांग व्यिक्त संगठन� (DPO) के माध्यम से रेफरल।  
● सकारात्मक सुर�ा प�रणाम� म� योगदान देने के उद्देश्य से CVA को हमेशा व्यापक सुर�ा प्रोग्रा�मगं के भीतर 

घटक� क� एक संदभर्-�व�शष्ट शे्रणी के �हस्से के रूप म� �डज़ाइन �कया जाना चा�हए, उदाहरणस्वरूप ले�कन 

इसी तक सी�मत नह�ं; केस प्रबंधन, और CVA कायर्कतार्ओं के पूरे सहयोग म� सुर�ा �वशेष�� द्वारा इसका 
नेततृ्व �कया जाना चा�हए।  

● COVID-19 संकट के दौरान बदलते अर��तता और सुर�ा जो�खम� के आधार पर अर��तता मानदंड को 
अपनाएं। 

● इस बात पर �वचार कर� �क क्या CVA प्रभा�वत व्यिक्तय� के �लए सुर�ा लाभ पैदा करने म� मदद करेगा और 

नकद�, वाउचर, �कसी वस्तु के रूप म� और �बना �कसी भौ�तक हस्त�ेप के, जो�खम� और लाभ� क� तुलना 
कर�, जैसे �क प्र�तपालन या सेवाओं के �लए सहायता को सी�मत कर देना। इस बारे म� सोच� �क CVA रेफरल के 

�लए केस अन्तग्रर्हण और आंकलन को दरूस्थ संदभर् म� फोन के माध्यम से (य�द नेटवकर्  अनुम�त देता है) कैसे 

अनुकू�लत �कया जाए; अन्यथा य�द आवश्यक हो तो उच्च गुणव�ा के व��टलेशन वाले भवन म� या बाहर �कसी 
सुर��त और �वच�ण स्थान पर मूल्यांकन कर�। 

● जहां CVA को उपयुक्त समझा जाता है, वहाँ को�वड-19 प्र�त�क्रया, या �कसी अन्य प्र�त�क्रया के दौरान �वतरण 

तंत्र, रा�श, अव�ध और सुर�ा के �लए CVA क� आव�ृ� के �लए सभी मामल� म� लागू होने वाला कोई एक उपाय 

नह�ं होता; सहायता को लाभा�थर्य� के �व�भन्न समूह� के रू-बरू आधार पर सुर��त रूप से स�पना सु�निश्चत 

कर� और सुर�ा �वशेष�� और CVA कायर्कतार्ओं क� ओर से संयुक्त मागर्दशर्न प्रदान कर� । 
● CVA �वतरण से CVA प्राप्त और उपयोग करने के �लए प्रभा�वत व्यिक्तय� को अपना घर छोड़ने क� 

आवश्यकता कम होनी चा�हए; य�द वदृ्ध व्यिक्तय�, �वकलांग व्यिक्तय� और अंत�नर्�हत स्वास्थ्य िस्थ�तय� 
वाले व्यिक्तय� को CVA प्राप्त और उपयोग करने के �लए यात्रा करनी पड़ेगी तो उनके �लए बीमार� और मतृ्यु 

दर का खतरा बढ़ जाएगा। डोर-टू-डोर �वतरण जो उ�रजीवी-क� �द्रत दृिष्टकोण का पालन करते ह�, गुमनामी 
और गोपनीयता बनाए रखते ह� उन्ह� प्राथ�मकता द� जानी चा�हए। �नकटता को कम करने वाले, मोबाइल मनी 
जैसे �वतरण तंत्र का, जहाँ भी संभव हो उपयोग �कया जाना चा�हए।  

● CVA �वतरण के समय और स्थान� पर �वचार करते समय ल��गक पहलुओं (जैसे म�हलाओं और �कशो�रय� 
क� प्रौद्यो�गक� और बाजार� तक पहँुच, आवाजाह� क� स्वतंत्रता, देखभाल कायर् के �लए सम�पर्त �दन का 
समय, कफ्यूर्, इत्या�द) पर �वचार कर�।  
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● सुर�ा प�रणाम� के �लए CVA का उपयोग करने के �लए, उपयुक्त �व�ीय और मानव संसाधन� क� 
आवश्यकता होती है - फं�डगं प्रस्ताव� और स्टा�फंग �नणर्य� के भीतर सुर�ा प�रणाम� के �लए CVA को 
स�क्रय रूप से शा�मल कर�।  

● प्रमुख �हतधारक� के प्र�श�ण (दरूस्थ �मता �नमार्ण, दरूस्थ पयर्वे�ण, प्रौद्यो�गक� का उपयोग, आ�द को 
ध्यान म� रखते हुए) के �लए संसाधन और समय सु�निश्चत कर�।  

● CVA के �लए सुर�ा मामल� को रेफ़र करते समय डेटा क� सुर�ा, डेटा साझाकरण और डेटा संग्रहण पर 

प्रोटोकॉल का पालन सु�निश्चत कर�। 
● सूचना के प्रसार को सावर्भौ�मक �डजाइन �सद्धांत� के अनुरूप �डजाइन �कया जाना चा�हए और िजतना संभव 

हो उतना समावेशी होना चा�हए, िजसे �व�वध तौर-तर�क� के माध्यम से प्रसा�रत �कया जाना चा�हए। बुजुगर् 
व्यिक्तय�, �वकलांग व्यिक्तय� और अल्पसंख्यक भाषा बोलने वाल� को CVA योजना के बारे म� जानकार� 
प्राप्त करने म� चुनौ�तय� का सामना करना पड़ेगा और उन्ह� इस सहायता से महरूम होने का जो�खम हो सकता 
है।  

● एक संघषर्-संवेदनशील दृिष्टकोण का उपयोग �कया जाना चा�हए िजस से बढ़ते सामािजक तनाव जो महामार� 
के कारण और बढ़ सकते है वह कम �कये जा सके।  
 

AoR - �व�शष्ट �टप्स 

  

�लगं आधा�रत �हसंा (GBV):  

● सु�निश्चत कर� �क योग्य GBV कमर्चार� (अथार्त केसवकर् र) व्यिक्तगत केस प्रबंधन आंकलन करते ह� �क CVA 

GBV का जवाब देने म� कैसे मदद कर सकता है; �नय�मत रूप से उ�रजी�वय� क� आवश्यकताओं और जो�खम� 
का आंकलन करते ह� और य�द उपयुक्त हो, तो गुमनाम और अलग CVA रेफरल बनाते ह�।  

● CVA का �वतरण GBV प्र�त�क्रया (उदाहरण के �लए मामला प्रबंधन, गुणव�ा सेवा �वतरण, व्यवहार प�रवतर्न 

ग�त�व�धयाँ, नी�त �वकास और वकालत) का समथर्न करने के �लए संदभर्-�व�शष्ट शे्रणी सेवाओं के �हस्से के 

रूप म� GBV प�रणाम� (जैसे IPV, घरेलू �हसंा, शीघ्र �ववाह, SEA, आ�द) के �लए कर�।  
● प्रत्येक मामले के �लए और CVA से बाहर �नकलने क� कायर्नी�त तक पहँुचने के �लए GBV �वशेष�� और CVA 

कायर्कतार्ओं के बीच CVA रेफरल क्लोजर का समन्वय कर�;  
● सेवाओं और सहायता पैकेज के अंतगर्त GBV प्र�त�क्रया के �लए CVA क� सावधानीपूवर्क �नगरानी कर�। 

प�रणाम �नगरानी को �नम्न�ल�खत प�रणाम� पर ध्यान देना चा�हए: GBV के जो�खम म� कमी (उदाहरण के 

�लए IPV म� कमी); जो�खमपूणर् सामना करने क� कायर्नी�तय� म� कमी या घटाव (उदाहरण के �लए सामना 
करने क� कायर्नी�त के रूप म� यौन कायर् म� कमी या पहले क� तुलना म� सुर��त तर�के से यौन कायर् म� संलग्न 

होना); या सेवाओं को पहँुचाना (उदाहरण के �लए प्रजनन स्वास्थ्य सेवाओं तक बेहतर पहँुच), जैसा भी 
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कायर्क्रम के उद्देश्य� के �लए प्रासं�गक हो। संवेदनशील प�रणाम (जसेै �क पहले वाले दोन�) क� �नगरानी 
केवल केसवकर् सर् या GBV �वशेष�� द्वारा क� जानी चा�हए। 

● GBV प्र�त�क्रया सेवाओं के बारे म� संदेश केवल उन्ह�ं स्थान� पर प्रसा�रत कर� जहाँ GBV प्र�त�क्रया सेवाएँ 

स्था�पत क� गई ह�; GBV �वशेष�� के सहयोग से संदेश/योजना �वक�सत कर�। CVA -- और आजी�वका 
प्रोग्रा�मगं, GBV प्र�त�क्रया सेवाओं पर सूचना प्रसार, और सुर��त और सुलभ सहायता पर प्र�त�क्रया के �लए 

महत्वपूणर् प्रवेश �बदं ुहो सकते ह�।  
 

कैश और GBV सं�ेप तथा GPC-IASC द्वारा COVID-19 �रस्पांस �टप शीट के अंतगर्त �लगं आधा�रत �हसंा के 

खतर� को पहचानने एवं कम करनेसे रूपान्त�रत GPC �लगं आधा�रत �हसंा और कैश आधा�रत सहायता �टप शीट 

भी देख� 

 

बाल र�ा:  

● सु�निश्चत कर� �क योग्य बाल र�ा कमर्चार� (अथार्त केसवकर् र) बाल र�ा प�रणाम� के �लए CVA को अग्रसर 

करते ह� और यह पहचानने के �लए व्यिक्तगत आंकलन करते ह� �क CVA बाल र�ा �चतंाओं क� प्र�त�क्रया 
म� कैसे सहायता कर सकता है। 

● अलग-अलग बच्च� और घरेलू स्तर पर बाल र�ा क� आवश्यकताओं और जो�खम� का �नय�मत रूप से 

आंकलन कर�।  
● बच्च� वाले उन प�रवार� को CVA और NFI सहायता प्रदान कर�, िजनके आय-सजृन के अवसर COVID-19 

से प्रभा�वत हुए ह�, ता�क जो�खम से �नपटने क� कायर्नी�तय� पर �नभर्रता कम हो सके। 
● एज�सी-�व�शष्ट �दशा�नद�श� के संयोजन म� COVID-19 संकट के �लए CP केस प्रबंधन �दशा�नद�श� (जल्द 

आने वाल�) के अनुसार, जहां उपयुक्त हो, गुमनाम रूप से और अलग से CP मामल� को CVA रेफरल के �लए 

संद�भर्त कर�।  
● प्रासं�गक CP प्रव�ृ�य� क� लगातार �नगरानी कर� क्य��क ये संकट के दौरान �वक�सत ह�गे; CVA 

कायर्कतार्ओं को नए भौगो�लक �ते्र� को �चिह्नत करने या पहले से ल��त या व्यापक नकद हस्तांतरण 

को पूणर् करने के �लए योजनाबद्ध मानदंड के प्रयोजन के �लए संयोिजत कर�।  
● CVA रेफरल क� सेवाओं और सहायता को एक बड़े पैकेज के अंतगर्त CP प�रणाम� के �लए सावधानीपूवर्क 

�नगरानी कर�। प�रणाम �नगरानी को CP संबं�धत �चतंाओं (जैसे बाल श्रम, दवु्यर्वहार म� कमी, इत्या�द) के 

जो�खम के आवरण म� कमी पर ध्यान देना चा�हए। 

COVID-19 महामार� के �लए अनुकू�लत अन्य CP-�व�शष्ट संसाधन� को CP एलायंस पेज के माध्यम से पाया जा 
सकता है: COVID-19 महामार� के दौरान बाल संर�ण. अ�धक �टप्स के �लए GPC बाल संर�ण एवं कैश आधा�रत 

सहायता �टप शीट देख�।  

https://gbvguidelines.org/wp/wp-content/uploads/2019/07/CVA_GBV-guidelines_compendium.FINAL_.pdf
https://gbvguidelines.org/wp/wp-content/uploads/2020/04/Interagency-GBV-risk-mitigation-and-Covid-tipsheet.pdf
https://gbvguidelines.org/wp/wp-content/uploads/2020/04/Interagency-GBV-risk-mitigation-and-Covid-tipsheet.pdf
https://www.globalprotectioncluster.org/wp-content/uploads/GENDER-BASED-VIOLENCE-AND-CASH-BASED-INTERVENTIONS-TIP-SHEET.pdf
https://alliancecpha.org/en/series-of-child-protection-materials/protection-children-during-covid-19-pandemic
https://alliancecpha.org/en/series-of-child-protection-materials/protection-children-during-covid-19-pandemic
https://www.globalprotectioncluster.org/wp-content/uploads/CHILD-PROTECTION-AND-CASH-BASED-INTERVENTIONS-TIP-SHEET.pdf
https://www.globalprotectioncluster.org/wp-content/uploads/CHILD-PROTECTION-AND-CASH-BASED-INTERVENTIONS-TIP-SHEET.pdf
https://www.globalprotectioncluster.org/wp-content/uploads/CHILD-PROTECTION-AND-CASH-BASED-INTERVENTIONS-TIP-SHEET.pdf
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आवास, भू�म और संप�� ):  

 

● �नष्कासन के तत्काल अल्पका�लक रोकथाम के �लए �बना शतर् कैश सहायता प्रदान कर�। �नष्कासन य�द 

बढ़ते ह� तो �नष्कासन प्र�क्रया म� शा�मल सभी प�� के साथ-साथ प�रवार के अन्य सदस्य� और समुदाय 

के सदस्य� के बीच प्रचारण के जो�खम को बढ़ेगी। 
● प�रवार भुगतान स्था�पत रखने म� असमथर् होने के कारण जो उपयो�गताओं म� कटौती क� जाती ह� उसका 

समायोजन करने के �लए CVA प्रदान कर�।  
● यह सु�निश्चत करने के �लए CVA प्रदान कर� �क प�रवार उन स्थानीय सेवाओं, साम�ग्रय�, सु�वधाओं और 

बु�नयाद� ढांचे तक तीव्रता से पहँुच सक�  जो पयार्प्त आवास व्यवस्था के उनके अ�धकार म� योगदान करते 

ह�।  
● सु�निश्चत कर� �क �करायेदार� को द� गई CVA सूचना, परामशर्, और कानूनी सहायता के संयोजन के साथ 

�वत�रत क� जाती है, और ऐसे प�समथर्न के प्रयास� से जुड़ी हो जो बेदखल� और उपयो�गता कटऑफ के 

�नलंबन पर मकान मा�लक� और सरकार� एज��सय� को ल��त करते ह�।  
● पुनवार्स का उपयोग अं�तम उपाय के रूप म� उस समय कर� जब �नष्कासन अ�नवायर् हो या उनके वतर्मान 

घर म� रहने वाले व्यिक्तय� से संबं�धत महत्वपूणर् जो�खम म� हो । �व�ीय सहायता स�हत पुनवार्स के �लए 

आकिस्मक योजना सु�निश्चत कर�।  
● उ�रा�धकार संबंधी �ववाद� और COVID-19 के कारण हुई मौत� के कारण तत्काल �व�ीय सहायता, 

परामशर् और कानूनी सहायता क� आवश्यकता वाले मामल� म� वदृ्�ध क� आशा कर�।  
 

COVID - वैिश्वक HLP AOR म� HLP (प्र�क्रया दस्तावेज़) तथा GPC HLP एवं CBI �टप शीटसे रूपांत�रत;  

 

मुख्य �क्रयाएँ: CVA से जुड़ ेसुर�ा जो�खम� को पहचानना और उन्ह� कम करना, जहाँ CVA 

को सुर�ा प�रणाम� म� योगदान करने के �लए �डज़ाइन �कया गया है  

 

CVA सहायता के अन्य तौर-तर�क� (जैसे वस्तु के रूप म�) क� तुलना म� स्वाभा�वक रूप से अ�धक जो�खम भरा नह�ं 
है। CVA क� प्रस्तुतीकरण से जुड़े सुर�ा जो�खम प�रिस्थ�त, उम्र, �लगं और �व�वधता से संबं�धत ह�। �कसी भी 
संबद्ध जो�खम क� स�क्रय रूप से पहचान करना, उन जो�खम� को कम करना और क�थत जो�खम� और शमन तंत्र 

क� प्रभावशीलता क� �नगरानी करना यह सु�निश्चत करने के �लए अ�नवायर् है �क CVA से लाभािन्वत होने वाले 

प्रभा�वत व्यिक्तय� को नुकसान न पहंुचे। 

https://docs.google.com/document/d/1iZzmTYLuUMxPFu3t0Zfcn3omJmQZGbu0YUqq8jctH60/edit
https://www.globalprotectioncluster.org/wp-content/uploads/HLP-and-CBI-tip-sheet.pdf
https://www.globalprotectioncluster.org/wp-content/uploads/HLP-and-CBI-tip-sheet.pdf
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जो�खम� को कम और लाभ� को अ�धकतम करने के �लए:  

● आंकलन, ल�यीकरण, �डजाइन, कायार्न्वयन, �नगरानी और जवाबदेह� के �लए उम्र, �लगं और �व�वधता 
संबं�धत प्र�क्रया लागू कर�। 

● �वचार कर� �क क्या CVA व्यिक्तय�, प�रवार� और समुदाय� के �लए सुर�ा और लाभ पैदा करेगा या बढ़ा देगा 
। �वचार कर� �क प्रभा�वत व्यिक्तय�, समुदाय�, मानवीय एज��सय�, कतर्व्य-धारक� (सरकार�) और पूरक 

कायर्क्रम ग�त�व�धय� द्वारा नए जो�खम� को �कस हद तक कम �कया जा सकता है।  
● नकद, वाउचर, वस्तु के रूप म�, और �बना �कसी भौ�तक सहायता के जो�खम� और लाभ� (उदाहरणाथर् 

प�समथर्न या सेवाओं के �लए सहायता सी�मत करना) क� तुलना कर�।  
● जहाँ CVA के साथ आगे बढ़ना उपयुक्त हो, जो�खम शमन तंत्र स्था�पत कर� और मोडे�लट� फ्लेिक्स�ब�लट� 

(CVA और/या वस्तु के रूप म�) और �डल�वर� मैके�नज्म फ्लेिक्स�ब�लट� (जैसे मोबाइल मनी, कैश इन ह�ड), 

सु�निश्चत कर� िजस से केवल आपू�तर् श्रृखंला/ मुद्रास्फ��त/ सुर�ा और संर�ा के संभा�वत समस्याओं के �लए 

ह� नह�ं, �कन्तु लाभाथ� क� वर�यता के �लए भी सुधार हो सके - जो �क संकट के दौरान बदल सकती है। 
● नकद और सुर�ा सहयो�गय� को एक साथ काम करना चा�हए और स्थानीय, राष्ट्र�य, �ते्रीय और वैिश्वक 

स्तर पर प्रासं�गक कायर् समूह� के माध्यम से संवाद करना, सहयोग करना और पूरक �वशेष�ता का लाभ 

उठाना चा�हए, �वशेष रूप से आंकलन, �डजाइन और �नगरानी और मूल्यांकन के दौरान। पूरे कायर्क्रम चक्र म� 
न्यूनतम सुर�ा प्रश्न शा�मल करना चा�हए । 

● CVA कमर्चा�रय� और भागीदार� को मनोवै�ा�नक प्राथ�मक �च�कत्सा, यौन शोषण और दोहन क� रोकथाम 

और बच्च� क� सुर�ा पर प्र�श��त कर�, िजसम� सुर�ा और मनोवै�ा�नक सेवाओं के �लए रेफ़रल का मागर् 
शा�मल हो।  

● CVA योजना क� जानकार� क� बाधाओं को दरू कर�। �कसी भी सूचना प्रसार को सावर्भौ�मक �डज़ाइन �सद्धांत� 
के अनुरूप जहां तक संभव हो वहाँ तक संयुक्त रूप से और कई तौर-तर�क� के माध्यम से �डजाइन �कया जाना 
चा�हए। बुजुगर् व्यिक्तय�, �वकलांग व्यिक्तय� और अल्पसंख्यक भाषा बोलने वाल� को CVA योजना के बारे 

म� जानकार� प्राप्त करने म� चनुौ�तय� का सामना करना पड़े सकता है और उन्ह� इस सहायता से महरूम होने 

का जो�खम हो सकता है।  
● एक जवाबदेह� ढांचा स्था�पत कर� जो �सफ़र्  बहु-चैनल �शकायत� और प्र�त�क्रया तंत्र स�हत योजनाओं के CVA 

घटक तक सी�मत नह�ं हो।  
● व्यिक्तगत डेटा सुर�ा और सरकार� कायर्कतार्ओं और/या �नजी �ते्र के साथ लाभाथ� डेटा साझा करने के 

जो�खम� पर �वचार कर�, और पूरे कायर्क्रम चक्र म� डेटा सुर�ा �सद्धांत� को शा�मल कर�। 
 

और अ�धक मुख्य �क्रयाओं के �लए कैश आधा�रत हस्त�पे� म� सुर�ा के �लए ERC �टप्स तथा COVID-19 �रस्पांस 

�टप शीट के अंतगर्त �लगं आधा�रत �हसंा के जो�खम� क� पहचान और उन्ह� कम करने वाले PC-IASC देख�। 

  

https://www.globalprotectioncluster.org/_assets/files/tools_and_guidance/cash-based-interventions/erc-tips-for-protection-in-cash-based-interventions-web_en.pdf
https://www.globalprotectioncluster.org/_assets/files/tools_and_guidance/cash-based-interventions/erc-tips-for-protection-in-cash-based-interventions-web_en.pdf
https://gbvguidelines.org/wp/wp-content/uploads/2020/04/Interagency-GBV-risk-mitigation-and-Covid-tipsheet.pdf
https://gbvguidelines.org/wp/wp-content/uploads/2020/04/Interagency-GBV-risk-mitigation-and-Covid-tipsheet.pdf
https://gbvguidelines.org/wp/wp-content/uploads/2020/04/Interagency-GBV-risk-mitigation-and-Covid-tipsheet.pdf
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ऊपर जो शा�मल ह� उनके अलावा, यहां अन्य उपयोगी �लकं �दए गए ह�:  

CBI और सुर�ा मागर्दशर्न एव ंव्यवस्थाएँ 
 

● कैश आधा�रत सहायता म� सुर�ा के �लए मागर्द�शर्का। इसम� भी उपलब्ध है: FR 

● कैश आधा�रत सहायता म� सुर�ा के �लए �टप्स। इसम� भी उपलब्ध है: FR 

● कैश आधा�रत हस्त�ेप� म� सुर�ा के �लए प्रमुख अनुशंसाएँ। इसम� भी उपलब्ध है: FR 

● नकद हस्तांतरण कायर्क्रम म� बाल सुर�ा 
● COVID-19 प्र�त�क्रयाओं के �लए सामािजक वगर् का मानक 

● CaLP’s प्रोग्राम क्वा�लट� टूलबॉक्स 

● CaLP’s सुर�ा कायर्�ेत्र के अंतगर्त CVA पर �वषयगत वेब पेज 

● CaLP's लाइव CVA और COVID-19 �नदेशन उपलब्ध है अरबी, अंगे्रजी, फ्रांसीसी और स्पे�नश म� 
● कैश ल�न�ग पाटर्नर�शप से CVA और COVID-19 प्रमुख संसाधन� का संकलन (CaLP) 

● CaLP’s �वषयगत वेबपेज �लगं और समावेश पर  

● कैश और GBV संग्रह (�लकं म� अंगे्रजी, फ्रांसीसी, स्पे�नश और अरबी शा�मल ह�।  
● कैश और GBV संग्रह प्र�श�ण पाठ्यक्रम  अंगे्रजी, फ्रांसीसी, स्पे�नश और अरबीम�। 
● WRC-IRC-Mercy Corps’ कैश और GBV टूल�कट (फ्रांसीसी, अरबी और स्पे�नश भी उपलब्ध ह�)  
● GPC माइन एक्शन और कैश आधा�रत सहायता क� �टप शीट 

● IRC के CVA संसाधन - COVID-19 अनुकूलन और प्र�त�क्रया: अनुकूलन मागर्दशर्न, �वतरण मागर्दशर्न; और 

प्र�त�क्रया मागर्दशर्न;  

● WFP मागर्दशर्न COVID-19 के प्रकोप के संदभर् म� नकद-आधा�रत स्थानान्तरण के �लए 

 
 

https://www.globalprotectioncluster.org/_assets/files/tools_and_guidance/cash-based-interventions/erc-guide-for-protection-in-cash-based-interventions-web_en.pdf
https://www.globalprotectioncluster.org/_assets/files/tools_and_guidance/cash-based-interventions/erc-guide-for-protection-in-cash-based-interventions-fr.pdf
https://www.globalprotectioncluster.org/_assets/files/tools_and_guidance/cash-based-interventions/erc-tips-for-protection-in-cash-based-interventions-web_en.pdf
https://www.globalprotectioncluster.org/_assets/files/tools_and_guidance/cash-based-interventions/erc-tips-for-protection-in-cash-based-interventions-fr.pdf
https://www.globalprotectioncluster.org/_assets/files/tools_and_guidance/cash-based-interventions/erc-key-recommendations-for-protection-in-cash-based-interventions-web_en.pdf
https://www.globalprotectioncluster.org/_assets/files/tools_and_guidance/cash-based-interventions/erc-key-recommendations-for-protection-in-cash-based-interventions-fr.pdf
https://www.globalprotectioncluster.org/_assets/files/tools_and_guidance/cash-based-interventions/child-safeguarding-in-ctp_en.pdf
https://spherestandards.org/coronavirus/
https://spherestandards.org/coronavirus/
http://pqtoolbox.cashlearning.org/
http://www.cashlearning.org/sector-specific-cash-transfer-programming/protection-1
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